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A - Première partie : Les services à la personne en  France 
 
�/�¬�«�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �P�R�G�H�V�� �G�H�� �Y�L�H���� �W�H�O�V�� �T�X�H�� �O�¬�D�O�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¬�H�V�S�«�U�D�Q�F�H�� �G�H�� �Y�L�H���� �O�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �G�H�V��

�I�H�P�P�H�V���� �O�¬�X�U�E�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �R�Q�W�� �F�U�«�«�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �E�H�V�R�L�Q�V�� �D�X�[�T�X�H�O�V�� �O�H�V�� �S�R�X�Y�R�L�U�V�� �S�X�E�O�L�F�V�� �R�Q�W��

�G�H�S�X�L�V���G�H���Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V���D�Q�Q�«�H�V���W�H�Q�W�«���G�H���U�«�S�R�Q�G�U�H����

�$�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�� �O�D�� �I�L�Q�� �G�H�V�� �D�Q�Q�«�H�V�� �������� �O�¬�«�P�H�U�J�H�Q�F�H�� �G�H�� �F�H�V�� �E�H�V�R�L�Q�V���� �F�R�Q�M�X�J�X�«�H�� �¢�� �O�D�� �Q�«�F�H�V�V�L�W�«�� �G�H��

�W�U�R�X�Y�H�U�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �J�L�V�H�P�H�Q�W�V�� �G�¬�H�P�S�O�R�L�V���� �R�Q�W�� �L�Q�F�L�W�«�� �O�H�V�� �S�R�X�Y�R�L�U�V�� �S�X�E�O�L�F�V�� �¢�� �L�Q�W�U�R�G�X�L�U�H�� �G�H�V��

�P�H�V�X�U�H�V���G�H���m�V�R�O�Y�D�E�L�O�L�V�D�W�L�R�Q�}���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V�����W�H�O�O�H�V���T�X�¬�H�[�R�Q�«�U�D�W�L�R�Q�V���G�H���F�K�D�U�J�H�V���S�D�W�U�R�Q�D�O�H�V���R�X��

�D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �J�D�U�G�H�� �G�¬�H�Q�I�D�Q�W�� �¢�� �G�R�P�L�F�L�O�H���� �D�I�L�Q�� �G�¬�H�Q�F�R�X�U�D�J�H�U�� �O�H�V�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V�� �¢�� �H�P�S�O�R�\�H�U�� �G�H�V��

�D�L�G�H�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H�����&�¬�H�V�W���«�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���F�H�W�W�H���R�S�W�L�T�X�H���T�X�¬�D���«�W�«���F�U�«�«���O�H���F�K�ª�T�X�H���H�P�S�O�R�L���V�H�U�Y�L�F�H��

�H�Q����������������
��

�/�D�� �O�R�L�� �%�R�U�O�R�R�� �G�X�� ������ �M�X�L�O�O�H�W�� ���������� �R�U�J�D�Q�L�V�H�� �O�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �H�Q�� �O�H�� �T�X�D�O�L�I�L�D�Q�W�� �R�I�I�L�F�L�H�O�O�H�P�H�Q�W�� �G�H��

�m���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���}���H�W���O�¬�«�O�D�U�J�L�W���¢���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���V�H�U�Y�L�F�H�V�����S�O�X�W�¶�W���T�X�D�O�L�I�L�«�V���G�H���m���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢��

�O�D�� �Y�L�H�� �T�X�R�W�L�G�L�H�Q�Q�H���}���� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �¢�� �O�¬�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �O�D�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �Q�R�Q�� �S�O�X�V�� �V�H�X�O�H�P�H�Q�W�� �D�X�[��

�F�D�W�«�J�R�U�L�H�V���G�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���D�Q�F�L�H�Q�Q�H�P�H�Q�W���S�U�L�V�H�V���H�Q���F�K�D�U�J�H�V���S�D�U���O�D���I�D�P�L�O�O�H������

�&�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�I�� �R�X�Y�U�H�� �O�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �D�X�[�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �T�X�L�� �G�H�S�X�L�V�� �O�R�U�V�� �V�R�Q�W�� �G�H�Y�H�Q�X�H��

�S�U�«�S�R�Q�G�«�U�D�Q�W�H�V������
��

�3�D�U�D�O�O�ª�O�H�P�H�Q�W���� �O�H�V�� �F�R�Q�W�R�X�U�V�� �G�H�� �F�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�� �V�H�F�W�H�X�U�� �«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �R�Q�W�� �«�W�«�� �U�H�G�«�I�L�Q�L�V�� �H�Q�� �O�H��

�O�L�P�L�W�D�Q�W���¢���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���U�H�Q�G�X�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H���R�X���¢���S�D�U�W�L�U���G�X���G�R�P�L�F�L�O�H�����S�D�U���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���D�\�D�Q�W��

�S�U�«�D�O�D�E�O�H�P�H�Q�W���R�E�W�H�Q�X���X�Q���D�J�U�«�P�H�Q�W���H�W���H�[�H�U�©�D�Q�W���H�[�F�O�X�V�L�Y�H�P�H�Q�W���F�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V������

�&�H�W���H�Q�V�H�P�E�O�H���� �G�H�V�W�L�Q�«���H�[�F�O�X�V�L�Y�H�P�H�Q�W���D�X�[�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���� �Q�H���G�R�L�W���F�H�S�H�Q�G�D�Q�W���S�D�V���¬�W�U�H���F�R�Q�I�R�Q�G�X��

�D�Y�H�F���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���m���V�H�U�Y�L�F�H�V���D�X�[���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���}���G�«�I�L�Q�L�V���S�D�U���O�¬�,�1�6�(�(�����&�H�W�W�H���E�U�D�Q�F�K�H���G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«��

�H�V�W�� �F�R�P�S�R�V�«�H�� �G�¬�X�Q�� �H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �E�H�D�X�F�R�X�S�� �S�O�X�V�� �O�D�U�J�H�V�� �H�W�� �Q�¬�D�\�D�Q�W�� �S�D�V�� �O�H�V�� �P�¬�P�H�V��

�O�L�P�L�W�H�V���F�R�Q�F�H�U�Q�D�Q�W���O�H���O�L�H�X���G�¬�H�[�H�U�F�L�F�H�����K�¶�W�H�O�V���H�W���U�H�V�W�D�X�U�D�Q�W�V�����D�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�«�F�U�«�D�W�L�Y�H�V�����F�X�O�W�X�U�H�O�O�H�V���H�W��

�V�S�R�U�W�L�Y�H�V�¹������

��

�/�D���O�L�V�W�H���O�L�P�L�W�D�W�L�Y�H���G�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���H�V�W���I�L�[�«�H���S�D�U���G�«�F�U�H�W���H�W���D�Q�Q�X�H�O�O�H�P�H�Q�W��

�U�«�Y�L�V�D�E�O�H���� �D�S�U�ª�V�� �«�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¬�$�J�H�Q�F�H�� �1�D�W�L�R�Q�D�O�H�� �G�H�V�� �6�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �3�H�U�V�R�Q�Q�H�� ���Y�R�L�U�� �O�L�V�W�H�� �H�Q��

�$�Q�Q�H�[�H���,�,������

�6�L���F�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���R�Q�W���X�Q���S�R�L�Q�W���F�R�P�P�X�Q�������O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�¬�X�Q���m���P�L�H�X�[���Y�L�Y�U�H���}���D�X���T�X�R�W�L�G�L�H�Q�����L�O���Q�¬�H�Q��

�H�V�W���S�D�V���P�R�L�Q�V���«�Y�L�G�H�Q�W���T�X�¬�H�O�O�H�V���F�R�Q�F�H�U�Q�H�Q�W���G�H�V���G�R�P�D�L�Q�H�V���G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�V���W�U�ª�V���Y�D�U�L�«�V���W�H�O�V���T�X�H���G�H�V��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���F�D�U�D�F�W�ª�U�H���V�R�F�L�D�O���P�D�L�V���D�X�V�V�L���G�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���F�R�Q�V�L�G�«�U�«�H�V���F�R�P�P�H���G�H���m���F�R�Q�I�R�U�W���}������

�/�H�X�U�� �H�[�H�U�F�L�F�H�� �Q�«�F�H�V�V�L�W�H�� �G�H�� �F�H�� �I�D�L�W�� �G�H�V�� �T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �G�L�I�I�«�U�H�Q�W�H�V���� �V�X�L�Y�D�Q�W�� �G�H�X�[�� �Q�L�Y�H�D�X�[��

�G�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W�����S�U�H�Q�D�Q�W���H�Q���F�R�P�S�W�H���O�H�V���H�Q�M�H�X�[���S�U�R�S�U�H�V���¢���F�K�D�F�X�Q�H���G�H���F�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V��������

��
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A 1 - Un secteur d’une grande vitalité ! 
��

�6�H�O�R�Q�� �O�¬�$�1�6�3�����$�J�H�Q�F�H�� �1�D�W�L�R�Q�D�O�H�� �G�H�V�� �6�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �3�H�U�V�R�Q�Q�H������ ���� �P�L�O�O�L�R�Q�V�� �G�H�� �P�«�Q�D�J�H�V�� �I�U�D�Q�©�D�L�V��

�V�H�U�D�L�H�Q�W�� �D�X�M�R�X�U�G�¬�K�X�L�� �G�H�P�D�Q�G�H�X�U�V�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H���� ���������������� �I�R�\�H�U�V�� �V�R�Q�W�� �¢�� �O�D��

�U�H�F�K�H�U�F�K�H�� �G�¬�X�Q�H�� �V�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �J�D�U�G�H�� �S�R�X�U�� �O�H�X�U�� �H�Q�I�D�Q�W���� �R�Q�� �H�V�W�L�P�H�� �S�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V�� �¢�� ���������������� �O�H�V��

�H�P�S�O�R�L�V�� �Q�R�Q�� �G�«�F�O�D�U�«�V�� �H�Q�� �)�U�D�Q�F�H�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �V�H�X�O�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�W�L�H�Q�� �G�H�� �O�D�� �P�D�L�V�R�Q�� �¢��

�G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���G�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V�����«�W�X�G�H���G�H���O�D���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q���H�X�U�R�S�«�H�Q�Q�H������

�0�D�L�V���D�Y�D�Q�W���G�H���V�¬�L�Q�W�«�U�H�V�V�H�U���D�X�[���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V���«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U�����L�O���I�D�X�W���V�¬�D�U�U�¬�W�H�U���V�X�U���O�H�V��

�D�F�W�H�X�U�V���F�H�W�W�H���D�F�W�L�Y�L�W�«������

��

�8�Q�H���S�O�X�U�D�O�L�W�«���G�¬�D�F�W�H�X�U�V�8�Q�H���S�O�X�U�D�O�L�W�«���G�¬�D�F�W�H�X�U�V�8�Q�H���S�O�X�U�D�O�L�W�«���G�¬�D�F�W�H�X�U�V�8�Q�H���S�O�X�U�D�O�L�W�«���G�¬�D�F�W�H�X�U�V��������
��

�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V������������������ �F�H�� �V�R�Q�W�� �O�H�V�� �D�F�W�H�X�U�V�� �K�L�V�W�R�U�L�T�X�H�V�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U���� �(�O�O�H�V���G�«�S�D�V�V�H�Q�W�� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �O�H��

�V�W�U�L�F�W���F�K�D�P�S���G�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����
��

�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H�V�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H�V�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H�V�/�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H�V������������������ �O�H�X�U�� �R�E�M�H�W�� �H�V�W�� �O�D�� �U�«�L�Q�V�H�U�W�L�R�Q�� �G�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �«�O�R�L�J�Q�«�H�V�� �G�X��

�P�D�U�F�K�«���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����/�H�V���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V���,�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H�V���H�P�E�D�X�F�K�H�Q�W���F�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���V�D�Q�V���H�P�S�O�R�L����

�T�X�¬�H�O�O�H�V�� �P�H�W�W�H�Q�W�� �¢�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�R�Q�� �¢�� �W�L�W�U�H�� �R�Q�«�U�H�X�[���� �P�D�L�V�� �¢�� �E�X�W�� �Q�R�Q�� �O�X�F�U�D�W�L�I���� �D�X�S�U�ª�V�� �G�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V��

�S�K�\�V�L�T�X�H�V�� �R�X�� �G�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �P�R�U�D�O�H�V���� �/�H�V�� �$�,�� �G�R�L�Y�H�Q�W�� �D�X�V�V�L�� �D�V�V�X�U�H�U�� �O�
�D�F�F�X�H�L�O�� �H�W��

�O�
�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �F�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �H�Q�� �Y�X�H�� �G�H�� �I�D�F�L�O�L�W�H�U�� �O�H�X�U�� �L�Q�V�H�U�W�L�R�Q�� �V�R�F�L�D�O�H�� �H�W��

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H����
��

�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V������������������ �F�H�� �V�R�Q�W�� �O�H�V�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �Y�H�Q�X�V�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U���� �&�H�O�D�� �V�¬�H�[�S�O�L�T�X�H�� �S�D�U�� �O�H�X�U�� �U�«�F�H�Q�W�H��

�D�F�F�H�V�V�L�R�Q�� �D�X�[�� �D�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �H�W�� �V�R�F�L�D�X�[���� �&�¬�H�V�W�� �F�H�W�W�H�� �F�D�W�«�J�R�U�L�H�� �G�H�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�� �T�X�L�� �Y�R�L�W�� �V�R�Q��

�Q�R�P�E�U�H���D�X�J�P�H�Q�W�H�U���O�H���S�O�X�V���D�F�W�X�H�O�O�H�P�H�Q�W����
��

�/�H�V���&�&�$�6�������&�H�Q�W�U�H�V���&�R�P�P�X�Q�D�X�[���G�/�H�V���&�&�$�6�������&�H�Q�W�U�H�V���&�R�P�P�X�Q�D�X�[���G�/�H�V���&�&�$�6�������&�H�Q�W�U�H�V���&�R�P�P�X�Q�D�X�[���G�/�H�V���&�&�$�6�������&�H�Q�W�U�H�V���&�R�P�P�X�Q�D�X�[���G�¬�$�F�W�L�R�Q���6�R�F�L�D�O�H���¬�$�F�W�L�R�Q���6�R�F�L�D�O�H���¬�$�F�W�L�R�Q���6�R�F�L�D�O�H���¬�$�F�W�L�R�Q���6�R�F�L�D�O�H���������������,�O�V���V�R�Q�W���F�K�D�U�J�«�V���G�H���O�D���P�L�V�H���H�Q���R�H�X�Y�U�H��

�G�H���O�¬�D�F�W�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H���G�D�Q�V���O�H�V���F�R�P�P�X�Q�H�V����
��

�/�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�/�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�/�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�/�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�������������������F�¬�H�V�W���O�H���J�U�R�X�S�H���T�X�L���H�P�S�O�R�L�H���O�H���S�O�X�V���G�H���V�D�O�D�U�L�«�V���G�D�Q�V���F�H���V�H�F�W�H�X�U����

�&�H�S�H�Q�G�D�Q�W���� �X�Q�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �Q�¬�H�Q�W�U�H�� �S�D�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �P�¬�P�H���P�R�G�H�� �G�H�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �T�X�H�� �O�H�V��

�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �D�J�U�«�«�V�� �F�D�U�� �L�O�V�� �Q�H�� �G�R�L�Y�H�Q�W�� �S�D�V�� �¬�W�U�H�� �D�J�U�«�«�V�� �H�W�� �H�P�E�D�X�F�K�H�Q�W�� �O�H�V�� �V�D�O�D�U�L�«�V�� �S�R�X�U�� �O�H�X�U��

�S�U�R�S�U�H���E�H�V�R�L�Q����
��

�/�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�H���J�U�«���¢���J�U�«�/�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�H���J�U�«���¢���J�U�«�/�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�H���J�U�«���¢���J�U�«�/�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�H���J�U�«���¢���J�U�«������������������������ �,�O�� �V�¬�D�J�L�W�� �G�H�V�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V�� �V�H���I�D�L�V�D�Q�W�� �V�D�O�D�U�L�H�U�� �G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W�� �S�D�U��

�O�H�V�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V�� �H�P�S�O�R�\�H�X�U�V���� �%�H�D�X�F�R�X�S�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�Q�W�� �D�X�S�U�ª�V�� �G�H�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �I�R�\�H�U�V���� �F�H�� �T�X�L�� �U�H�Q�G��

�G�L�I�I�L�F�L�O�H���G�H�V���V�W�D�W�L�V�W�L�T�X�H�V���S�U�«�F�L�V�H�V����
��
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�/�H�V�� �H�Q�V�H�L�J�Q�H�V�� �Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�V�/�H�V�� �H�Q�V�H�L�J�Q�H�V�� �Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�V�/�H�V�� �H�Q�V�H�L�J�Q�H�V�� �Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�V�/�H�V�� �H�Q�V�H�L�J�Q�H�V�� �Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�V������ �(�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �S�D�U�I�R�L�V�� �Q�R�P�P�«�H�V�� �m���S�O�D�W�H�I�R�U�P�H�V�� �G�¬�L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�W�L�R�Q���}����

�(�O�O�H�V���V�R�Q�W���O�H���O�L�D�Q�W���H�Q�W�U�H���O�H�V���G�L�I�I�«�U�H�Q�W�V���D�F�W�H�X�U�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U�����/�H�X�U���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H���D�F�W�L�Y�L�W�«���H�V�W���G�H���P�H�W�W�U�H��

�H�Q���U�H�O�D�W�L�R�Q���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���D�Y�H�F���G�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���G�H�P�D�Q�G�H�X�U�V���G�H��

�V�H�U�Y�L�F�H�V����
��

�'�H�V���F�K�L�I�I�U�H�V���H�Q���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�'�H�V���F�K�L�I�I�U�H�V���H�Q���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�'�H�V���F�K�L�I�I�U�H�V���H�Q���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�'�H�V���F�K�L�I�I�U�H�V���H�Q���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q��������
��

�/�H�� �S�O�D�Q�� �G�H�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �6�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �3�H�U�V�R�Q�Q�H�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�«�� �H�Q�� ������������ �D�Y�D�L�W�� �F�R�P�P�H��

�R�E�M�H�F�W�L�I���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H�������������������H�P�S�O�R�L�V���H�Q���W�U�R�L�V���D�Q�V�����6�L���F�H���F�K�L�I�I�U�H���Q�¬�D���S�D�V���«�W�«���W�R�X�W���¢���I�D�L�W���D�W�W�H�L�Q�W����

�L�O���Q�¬�H�Q���U�H�V�W�H���S�D�V���P�R�L�Q�V���Y�U�D�L���T�X�H���O�H���V�H�F�W�H�X�U���D���H�Q�U�H�J�L�V�W�U�«���X�Q�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���F�R�Q�W�L�Q�X�H���H�W���D���F�R�Q�W�L�Q�X�«��

�G�H�S�X�L�V���O�R�U�V���¢���J�«�Q�«�U�H�U���G�H�V���H�P�S�O�R�L�V����
��

�/�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���D�J�U�«�«�V���H�W���O�H�V���H�I�I�H�F�W�L�I�V��
��

�� ���������������������������������������� ���������������������������������������� ���������������������������������������� ����������������������������������������

�1�R�P�E�U�H���G�¬�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���D�J�U�«�«�V��
�� ����������

���V�R�X�U�F�H���$�1�6�3����

��������������

���6�R�X�U�F�H���$�1�6�3����

��������������

���H�V�W�L�P�D�W�L�R�Q���$�1�6�3����

�(�I�I�H�F�W�L�I�V���V�D�O�D�U�L�«�V�����H�Q���P�L�O�O�L�H�U�V���� ������������1 774�� 1 909�� 2 019��

��

�/�H���Q�R�P�E�U�H���G�H���V�D�O�D�U�L�«�V���H�Q���«�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W���W�H�P�S�V���S�O�H�L�Q�����6�R�X�U�F�H���2�E�V�H�U�Y�D�W�R�L�U�H���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���1�R�Y����������������
��

�� ���������������������������������������� ���������������������������������������� ����������������������������������������

�3�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�� ���������������� ���������������� ����������������

�3�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V�� ���������������� ���������������� ����������������

�7�R�W�D�O�� ���������������� ���������������� ����������������

�$�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W�� ������������ ������������ ������������

��

��

�$�������$�������$�������$�����������������'�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���I�D�F�W�H�X�U�V���G�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�����'�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���I�D�F�W�H�X�U�V���G�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�����'�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���I�D�F�W�H�X�U�V���G�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�����'�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���I�D�F�W�H�X�U�V���G�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W����������
��

�6�L�� �O�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�� �S�U�H�Q�G�� �X�Q�H���W�H�O�O�H�� �D�P�S�O�H�X�U�� �D�X�M�R�X�U�G�¬�K�X�L�� �F�H�� �Q�¬�H�V�W�� �S�D�V��

�V�H�X�O�H�P�H�Q�W���S�D�U�F�H���T�X�¬�L�O���S�H�U�P�H�W���G�H���F�U�«�H�U���G�H�V���H�P�S�O�R�L�V���Q�R�Q���G�«�O�R�F�D�O�L�V�D�E�O�H�V���H�W���G�R�Q�F���P�R�L�Q�V���V�R�X�P�L�V��

�D�X�[���D�O�«�D�V���«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�����F�¬�H�V�W���D�X�V�V�L���S�D�U�F�H���T�X�¬�L�O���U�«�S�R�Q�G���¢���G�H�V���E�H�V�R�L�Q�V���D�F�W�X�H�O�V�����/�H�V���P�X�W�D�W�L�R�Q�V��

�G�H�� �Q�R�W�U�H�� �V�R�F�L�«�W�«�� �R�Q�W�� �H�Q�� �H�I�I�H�W�� �H�Q�W�U�D�°�Q�«�� �G�H�V�� �P�R�G�H�V�� �G�H�� �Y�L�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �T�X�L�� �Q�«�F�H�V�V�L�W�H�Q�W�� �X�Q�H��

�Q�R�X�Y�H�O�O�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���Y�L�H���S�U�L�Y�«�H���H�W���G�H���O�D���Y�L�H���H�Q���V�R�F�L�«�W�«����

��

��

��

��
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�/�¬�D�F�F�ª�V���G�H�V���I�H�P�P�H�V���¢���O�D���Y�L�H���D�F�W�L�Y�H���/�¬�D�F�F�ª�V���G�H�V���I�H�P�P�H�V���¢���O�D���Y�L�H���D�F�W�L�Y�H���/�¬�D�F�F�ª�V���G�H�V���I�H�P�P�H�V���¢���O�D���Y�L�H���D�F�W�L�Y�H���/�¬�D�F�F�ª�V���G�H�V���I�H�P�P�H�V���¢���O�D���Y�L�H���D�F�W�L�Y�H����������
��������

�8�Q���U�D�S�S�R�U�W���G�X���&�(�5�&�����&�R�Q�V�H�L�O���G�H���O�¬�(�P�S�O�R�L�����G�H�V���5�H�Y�H�Q�X�V���H�W���G�H���O�D���&�R�K�«�V�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H�����O�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H���� �M�D�Q�Y�L�H�U�� �������������� �H�V�W�L�P�H�� �T�X�H�� �O�¬�«�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �O�D�� �S�O�X�V�� �F�R�Q�V�«�T�X�H�Q�W�H���� �H�V�W���O�¬�D�F�F�ª�V�� �G�H�V�� �I�H�P�P�H�V��

�D�X���P�R�Q�G�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O�����(�Q���H�I�I�H�W�����Q�R�P�E�U�H���G�H���W�¤�F�K�H�V���T�X�L���«�W�D�L�H�Q�W���D�X�W�U�H�I�R�L�V���D�V�V�L�J�Q�«�H�V���D�X�[���I�H�P�P�H�V����

�D�X�� �V�H�L�Q�� �G�H�� �O�H�X�U�� �I�R�\�H�U���� �Q�H�� �O�H�� �V�R�Q�W�� �S�O�X�V�� �D�X�M�R�X�U�G�¬�K�X�L���� �O�H�V�� �I�H�P�P�H�V�� �R�F�F�X�S�D�Q�W�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �¢��

�O�¬�H�[�W�«�U�L�H�X�U���G�X���G�R�P�L�F�L�O�H�����2�Q���H�Q�U�H�J�L�V�W�U�H���D�L�Q�V�L���X�Q���D�F�F�U�R�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H�������������G�X���W�D�X�[���G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«���G�H�V��

�I�H�P�P�H�V���V�X�U���O�H�V���������G�H�U�Q�L�ª�U�H�V���D�Q�Q�«�H�V�����D�W�W�H�L�J�Q�D�Q�W�����������������G�H�V���I�H�P�P�H�V���H�Q�W�U�H���������H�W���������D�Q�V�����(�Q��

������������ �H�O�O�H�V���U�H�S�U�«�V�H�Q�W�D�L�H�Q�W���D�L�Q�V�L���S�O�X�V���G�H���������� �G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���D�F�W�L�Y�H���F�R�Q�W�U�H���H�Q�Y�L�U�R�Q���������� �H�Q��

�������������V�R�X�U�F�H���,�1�6�(�(����������

�'�«�V�R�U�P�D�L�V���� �O�H�V���W�¤�F�K�H�V���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�P�H�Q�W���G�«�Y�R�O�X�H�V���D�X�[�� �I�H�P�P�H�V�����«�O�H�Y�H�U���O�H�V���H�Q�I�D�Q�W�V���� �S�U�H�Q�G�U�H��

�V�R�L�Q�V�� �G�H�V�� �D�Q�F�L�H�Q�V���� �W�¤�F�K�H�V�� �P�«�Q�D�J�ª�U�H�V���� �G�R�L�Y�H�Q�W�� �¬�W�U�H�� �S�U�L�V�H�V�� �H�Q�� �F�K�D�U�J�H�� �S�D�U�� �G�H�V�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V��

�H�[�W�«�U�L�H�X�U�V����
��������

�/�¬�D�O�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�V�S�«�U�D�Q�F�H���G�H���Y�L�H�/�¬�D�O�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�V�S�«�U�D�Q�F�H���G�H���Y�L�H�/�¬�D�O�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�V�S�«�U�D�Q�F�H���G�H���Y�L�H�/�¬�D�O�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�V�S�«�U�D�Q�F�H���G�H���Y�L�H��������
��������

�(�Q���������������O�¬�H�V�S�«�U�D�Q�F�H���P�R�\�H�Q�Q�H���G�H���Y�L�H���G�H�V���I�U�D�Q�©�D�L�V���«�W�D�L�W���G�H�������������D�Q�V�����F�R�Q�W�U�H�������������D�Q�V���H�Q�Y�L�U�R�Q��

�H�Q���������������/�H�V���)�U�D�Q�©�D�L�V�����T�X�L���Y�L�Y�H�Q�W���S�O�X�V���O�R�Q�J�W�H�P�S�V���R�Q�W���E�H�V�R�L�Q���G�H���S�O�X�V���G�H���V�R�L�Q�V������

�2�Q���V�D�L�W���G�H���S�O�X�V���T�X�¬�H�Q�������������������S�H�U�V�R�Q�Q�H���V�X�U�������Y�L�Y�D�L�W���V�H�X�O�H�����V�R�L�W���H�Q�Y�L�U�R�Q�����������P�L�O�O�L�R�Q�V���H�Q���)�U�D�Q�F�H��

���G�R�Q�W�� �S�U�ª�V�� �G�H�� ���� �P�L�O�O�L�R�Q�V�� �G�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �¤�J�«�H�V�� �G�¬�D�X�� �P�R�L�Q�V�� ������ �D�Q�V������ �'�D�Q�V�� �X�Q�H�� �«�W�X�G�H��

�S�U�R�V�S�H�F�W�L�Y�H���U�«�F�H�Q�W�H�����O�H���%�,�3�(�����%�X�U�H�D�X���G�¬�,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�W���G�H���3�U�«�Y�L�V�L�R�Q�V���(�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V�������(�W�X�G�H���G�H���P�D�L��

�������� �����S�U�«�Y�R�L�W���X�Q�H���D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�H���F�H�W�W�H���W�H�Q�G�D�Q�F�H���¢���O�¬�K�R�U�L�]�R�Q��������������
��

�8�Q�H���Q�D�W�D�O�L�W�«���G�\�Q�D�P�L�T�X�H���8�Q�H���Q�D�W�D�O�L�W�«���G�\�Q�D�P�L�T�X�H���8�Q�H���Q�D�W�D�O�L�W�«���G�\�Q�D�P�L�T�X�H���8�Q�H���Q�D�W�D�O�L�W�«���G�\�Q�D�P�L�T�X�H����������
��������

�$���O�¬�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���G�H���O�¬�D�Q�Q�«�H���������������O�H���Q�R�P�E�U�H���G�H���Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���H�Q�������������H�V�W���V�X�S�«�U�L�H�X�U���¢���F�H�O�X�L���G�H�V��������

�G�H�U�Q�L�ª�U�H�V�� �D�Q�Q�«�H�V�� ���V�R�X�U�F�H�V�� �,�1�6�(�(������ �&�R�P�P�H�� �R�Q�� �O�¬�D�� �Y�X�� �S�U�«�F�«�G�H�P�P�H�Q�W���� �O�H�V�� �I�H�P�P�H�V����

�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�P�H�Q�W���D�I�I�H�F�W�«�H�V���¢���O�D���J�D�U�G�H���G�H�V���M�H�X�Q�H�V���H�Q�I�D�Q�W�V�����W�U�D�Y�D�L�O�O�H�Q�W���G�H���S�O�X�V���H�Q���S�O�X�V�����,�O���I�D�X�W��

�G�R�Q�F���W�U�R�X�Y�H�U���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���P�R�G�H�V���G�H���J�D�U�G�H�������F�U�ª�F�K�H�V�����D�V�V�L�V�W�D�Q�W�H�V���P�D�W�H�U�Q�H�O�O�H�V����
��

�,�O�� �I�D�X�W�� �J�D�U�G�H�U�� �O�H�V�� �H�Q�I�D�Q�W�V�� �T�X�L�� �Q�H�� �V�R�Q�W�� �S�D�V�� �H�Q�F�R�U�H�� �H�Q�� �¤�J�H�� �G�¬�D�O�O�H�U�� �¢�� �O�¬�«�F�R�O�H���� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �O�H�V��

�«�F�R�O�L�H�U�V�����O�R�U�V�T�X�H���O�H�V���S�D�U�H�Q�W�V���Q�H���S�H�X�Y�H�Q�W���S�D�V���V�¬�H�Q���R�F�F�X�S�H�U���H�Q���G�H�K�R�U�V���G�H�V���K�H�X�U�H�V���G�H���F�R�X�U�V����
��

�'�¬�D�X�W�U�H�V���P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���G�H�V���P�R�G�H�V���G�H���Y�L�H���V�R�Q�W���D�X�V�V�L���¢���S�U�H�Q�G�U�H���H�Q���F�R�Q�V�L�G�«�U�D�W�L�R�Q�����8�Q�H���H�Q�T�X�¬�W�H��

�G�H�� �O�¬�,�1�6�(�(�� �D�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�«�� �S�R�X�U�� ������������ �X�Q�H�� �D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�H�� ���������� ���� �G�X�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�H�� �P�«�Q�D�J�H�V��

�P�R�Q�R���S�D�U�H�Q�W�D�X�[�����������������G�X���Q�R�P�E�U�H���W�R�W�D�O���G�H���P�«�Q�D�J�H�V�����F�H���T�X�L���F�R�Q�F�H�U�Q�H�����������������������S�H�U�V�R�Q�Q�H�V������
��

��

��
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�/�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�¬�X�Q���P�H�L�O�O�H�X�U���F�R�Q�I�R�U�W���G�H���Y�L�H���/�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�¬�X�Q���P�H�L�O�O�H�X�U���F�R�Q�I�R�U�W���G�H���Y�L�H���/�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�¬�X�Q���P�H�L�O�O�H�X�U���F�R�Q�I�R�U�W���G�H���Y�L�H���/�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�¬�X�Q���P�H�L�O�O�H�X�U���F�R�Q�I�R�U�W���G�H���Y�L�H����������
��������

�3�ª�V�H�� �«�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �I�D�F�W�H�X�U�V�� �H�[�S�O�L�T�X�D�Q�W�� �O�D�� �S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H���� �O�H��

�E�H�V�R�L�Q�� �U�H�V�V�H�Q�W�L�� �S�D�U�� �O�H�V�� �P�«�Q�D�J�H�V�� �G�H�� �F�R�Q�I�L�H�U�� �O�H�V�� �W�¤�F�K�H�V�� �P�«�Q�D�J�ª�U�H�V�� �¢�� �X�Q�� �V�D�O�D�U�L�«�� �R�X�� �X�Q�H��

�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�� �D�I�L�Q�� �G�H�� �V�H�� �G�«�J�D�J�H�U�� �G�X�� �W�H�P�S�V���O�L�E�U�H���� �/�H�� �S�O�D�Q�� �%�R�U�O�R�R�� �S�U�H�Q�G�� �H�Q�� �F�R�P�S�W�H��

�O�¬�D�V�S�L�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �I�U�D�Q�©�D�L�V�� �¢�� �I�D�F�L�O�L�W�H�U�� �O�H�X�U�� �Y�L�H�� �T�X�R�W�L�G�L�H�Q�Q�H���� �¢�� �X�Q�� �P�H�L�O�O�H�X�U�� �«�T�X�L�O�L�E�U�H�� �H�Q�W�U�H�� �Y�L�H��

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H���H�W���Y�L�H���S�U�L�Y�«�H����
��

�/�¬�,�1�6�(�(�� �F�R�P�S�W�H�� ���� �������� �������� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �Y�L�Y�D�Q�W�� �V�H�X�O�H�V�� �S�R�X�U�� �O�¬�D�Q�Q�«�H�� ������������ �&�H�� �V�R�Q�W�� �D�X�W�D�Q�W�� �G�H��

�)�U�D�Q�©�D�L�V�� �G�H�Y�D�Q�W�� �I�D�L�U�H�� �I�D�F�H���� �V�H�X�O�V�� �D�X�[�� �Q�«�F�H�V�V�L�W�«�V�� �G�H�� �O�D�� �Y�L�H�� �H�W�� �S�R�X�U�� �T�X�L�� �X�Q�H�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q��

�H�[�W�«�U�L�H�X�U�H���S�R�X�U�U�D�L�W���V�¬�D�Y�«�U�H�U���L�Q�W�«�U�H�V�V�D�Q�W�H����
��

�(�Q�I�L�Q���� �O�¬�«�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�D�X�[�� �G�¬�«�T�X�L�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �P�«�Q�D�J�H�V�� �H�Q�� �S�U�R�G�X�L�W�V�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�T�X�H�V�� �D�� �L�Q�G�X�L�W�� �X�Q��

�E�H�V�R�L�Q���H�Q���V�H�U�Y�L�F�H�V�����(�Q���������������V�H�X�O�V���������������G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���«�W�D�L�H�Q�W���«�T�X�L�S�«�V���G�¬�X�Q���R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U�����H�W��

�V�H�X�O�V�� ���������� �G�H�V�� �P�«�Q�D�J�H�V�� �D�Y�D�L�H�Q�W�� �D�F�F�ª�V�� �¢�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� ���V�R�X�U�F�H�� �,�1�6�(�(������ �(�Q�� ������������ �������� �G�H�� �O�D��

�S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �«�W�D�L�W�� �«�T�X�L�S�«�H�� �G�¬�X�Q�� �P�L�F�U�R���R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U�� �H�W�� ������ ���� �G�¬�X�Q�� �D�F�F�ª�V�� �¢�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� ���V�R�X�U�F�H��

�&�5�(�'�2�&������
��

�8�Q���V�H�F�W�H�X�U���V�R�X�W�H�Q�X�����P�D�L�V���U�«�J�O�H�P�H�Q�W�«���8�Q���V�H�F�W�H�X�U���V�R�X�W�H�Q�X�����P�D�L�V���U�«�J�O�H�P�H�Q�W�«���8�Q���V�H�F�W�H�X�U���V�R�X�W�H�Q�X�����P�D�L�V���U�«�J�O�H�P�H�Q�W�«���8�Q���V�H�F�W�H�X�U���V�R�X�W�H�Q�X�����P�D�L�V���U�«�J�O�H�P�H�Q�W�«����������
��������

�/�D���O�R�L���G�H���F�R�K�«�V�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H���G�X���������M�X�L�O�O�H�W�������������D���P�R�G�L�I�L�«���H�Q���S�U�R�I�R�Q�G�H�X�U���O�H���V�H�F�W�H�X�U���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V��

�¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H������

�(�O�O�H���H�Q�F�D�G�U�H���O�¬�H�[�H�U�F�L�F�H���G�H���O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�����J�D�U�D�Q�W�L�V�V�D�Q�W���D�L�Q�V�L���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�H���T�X�D�O�L�W�«���H�W���O�¬�H�Q�F�R�X�U�D�J�H��

�S�D�U�� �G�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �I�L�V�F�D�O�H�V�� �L�Q�F�L�W�D�W�L�Y�H�V���� �&�H�O�D�� �L�Q�G�X�L�W�� �O�¬�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q�� �G�H�V��

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�V�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U���� �X�Q�� �D�J�U�«�P�H�Q�W�� �V�X�E�R�U�G�R�Q�Q�D�Q�W�� �O�¬�H�Q�W�U�«�H�� �G�D�Q�V�� �O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�� �S�R�X�U�� �O�H�V��

�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �R�X�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���� �(�Q�� �F�R�Q�W�U�H�S�D�U�W�L�H�� �G�H�� �O�D���U�«�J�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �U�«�J�L�V�V�D�Q�W�� �O�H�� �V�H�F�W�H�X�U���� �F�H��

�G�H�U�Q�L�H�U���H�V�W���O�D�U�J�H�P�H�Q�W���H�Q�F�R�X�U�D�J�«���S�D�U���G�H�V���G�L�V�S�R�V�L�W�L�I�V���I�L�V�F�D�X�[���H�W���V�R�F�L�D�X�[���D�Y�D�Q�W�D�J�H�X�[���S�R�X�U���W�R�X�V��

�O�H�V���S�U�R�W�D�J�R�Q�L�V�W�H�V����

��

��

A 3 - Les modes d’exploitation des services à la pe rsonne. 

��������

�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V�S�U�L�V�H�V�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V�S�U�L�V�H�V�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V�S�U�L�V�H�V�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V������������������ �O�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�� �F�K�H�]�� �O�H�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �H�V�W�� �V�D�O�D�U�L�«�� �G�H��

�O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H���� �T�X�L�� �I�D�F�W�X�U�H�� �O�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q�� �D�X�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �H�W�� �O�X�L�� �D�G�U�H�V�V�H�� �X�Q�H�� �D�W�W�H�V�W�D�W�L�R�Q��

�I�L�V�F�D�O�H����
��������

�/�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���P�D�Q�G�D�W�D�L�U�H�V�/�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���P�D�Q�G�D�W�D�L�U�H�V�/�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���P�D�Q�G�D�W�D�L�U�H�V�/�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���P�D�Q�G�D�W�D�L�U�H�V������������ �O�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�� �F�K�H�]�� �O�H�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �H�V�W���V�D�O�D�U�L�«�� �S�D�U�� �F�H��

�G�H�U�Q�L�H�U���� �/�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �G�H�� �6�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �3�H�U�V�R�Q�Q�H�� �Q�H���S�U�H�Q�G�U�D�� �H�Q�� �F�K�D�U�J�H�� �G�D�Q�V�� �F�H�� �F�D�V�� �T�X�H��

�O�¬�D�V�S�H�F�W���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�I�����U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W�����S�D�\�H���¹������
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�/�H���S�U�¬�W���G�H���P�D�L�Q�/�H���S�U�¬�W���G�H���P�D�L�Q�/�H���S�U�¬�W���G�H���P�D�L�Q�/�H���S�U�¬�W���G�H���P�D�L�Q���������G�¬���X�Y�U�H�G�¬���X�Y�U�H�G�¬���X�Y�U�H�G�¬���X�Y�U�H�������������������������H�V�V�H�Q�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W���X�W�L�O�L�V�«���S�D�U���O�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���G�¬�L�Q�V�H�U�W�L�R�Q���S�D�U���O�¬�H�P�S�O�R�L����

�O�H�� �S�U�¬�W�� �G�H�� �P�D�L�Q���G�¬���X�Y�U�H�� �F�R�Q�V�L�V�W�H�� �H�Q�� �O�D�� �P�L�V�H�� �¢�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�� �D�X�S�U�ª�V�� �G�¬�X�Q��

�S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U���� �T�X�L�� �H�[�H�U�F�H�U�D���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�«�V�� �G�H�� �O�¬�H�P�S�O�R�\�H�X�U���� �E�L�H�Q�� �T�X�H�� �O�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�� �V�R�L�W��

�V�D�O�D�U�L�«���S�D�U���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����

�

�/�¬�H�P�S�O�R�L���G�L�U�H�F�W�/�¬�H�P�S�O�R�L���G�L�U�H�F�W�/�¬�H�P�S�O�R�L���G�L�U�H�F�W�/�¬�H�P�S�O�R�L���G�L�U�H�F�W�������������������������&�¬�H�V�W���O�¬�H�P�E�D�X�F�K�H�����G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���S�D�U���X�Q���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�����G�¬�X�Q���V�D�O�D�U�L�«���¢���V�R�Q���G�R�P�L�F�L�O�H����

�'�D�Q�V�� �F�H�� �F�D�V���� �F�¬�H�V�W�� �O�H�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�� �O�¬�H�P�S�O�R�\�H�X�U�� �H�W�� �F�¬�H�V�W�� �¢�� �O�X�L�� �T�X�¬�L�Q�F�R�P�E�H�Q�W�� �O�D�� �G�«�F�O�D�U�D�W�L�R�Q��

�G�¬�H�P�E�D�X�F�K�H���� �O�H�� �S�D�L�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�D�� �U�«�P�X�Q�«�U�D�W�L�R�Q���� �O�D�� �G�«�F�O�D�U�D�W�L�R�Q�� �D�X�[�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �V�R�F�L�D�X�[�� �H�W�� �O�H��

�Y�H�U�V�H�P�H�Q�W���G�H�V���F�R�W�L�V�D�W�L�R�Q�V���V�R�F�L�D�O�H�V����

��

 A 4 - Les conditions pour exercer une activité de services à la personne . 
��

�/�H�V�� �L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �K�X�P�D�L�Q�H�V���� �V�D�Q�L�W�D�L�U�H�V�� �H�W�� �I�L�V�F�D�O�H�V�� �G�H�� �F�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �U�H�Q�G�H�Q�W�� �R�E�O�L�J�D�W�R�L�U�H�V�� �X�Q��

�H�Q�F�D�G�U�H�P�H�Q�W���M�X�U�L�G�L�T�X�H���V�W�U�L�F�W���G�X���V�H�F�W�H�X�U���H�W���X�Q���F�R�Q�W�U�¶�O�H���«�W�U�R�L�W���G�H���V�R�Q���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q����
��

�/�H���F�K�D�P�S���G�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���H�V�W���G�«�V�R�U�P�D�L�V���G�«�W�H�U�P�L�Q�«���S�D�U���G�«�F�U�H�W������

�3�R�X�U���H�[�H�U�F�H�U���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���G�H���F�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V�����X�Q�H���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���V�H���G�R�L�W���G�¬�R�E�W�H�Q�L�U���X�Q���D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«����

�3�R�X�U�� �O�H�V�� �D�X�W�U�H�V���� �O�¬�H�[�H�U�F�L�F�H�� �H�V�W�� �O�L�E�U�H���� �P�D�L�V�� �V�H�X�O�H�� �O�¬�R�E�W�H�Q�W�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�� �D�J�U�«�P�H�Q�W�� �V�L�P�S�O�H�� �S�H�U�P�H�W�� �G�H��

�E�«�Q�«�I�L�F�L�H�U���G�H�V���D�Y�D�Q�W�D�J�H�V���I�L�V�F�D�X�[���H�W���V�R�F�L�D�X�[���G�X���G�L�V�S�R�V�L�W�L�I���%�R�U�O�R�R������

�/�¬�R�E�W�H�Q�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�H�V�� �D�J�U�«�P�H�Q�W�V�� �R�E�«�L�W�� �¢�� �X�Q�H�� �S�U�R�F�«�G�X�U�H���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �G�H�� �Y�H�L�O�O�H�U�� �¢�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�«�� �G�H�V��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���S�U�R�S�R�V�«�V���S�D�U���O�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���F�D�Q�G�L�G�D�W�V����
��

�$�J�U�«�P�H�Q�W�� �6�L�P�S�O�H�$�J�U�«�P�H�Q�W�� �6�L�P�S�O�H�$�J�U�«�P�H�Q�W�� �6�L�P�S�O�H�$�J�U�«�P�H�Q�W�� �6�L�P�S�O�H������������������ �'�¬�X�Q�H�� �S�R�U�W�«�H�� �Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�� �H�W�� �G�¬�X�Q�H�� �G�X�U�«�H�� �G�H�� �F�L�Q�T�� �D�Q�V���� �O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W�� �V�L�P�S�O�H��

�H�V�W�� �X�Q�H�� �I�D�F�X�O�W�«�� �S�R�X�U�� �H�[�H�U�F�H�U�� �O�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�� �Q�H�� �V�¬�D�G�U�H�V�V�D�Q�W�� �S�D�V�� �D�X�[��

�S�X�E�O�L�F�V�� �I�U�D�J�L�O�H�V���� �P�D�L�V�� �L�O�� �H�V�W�� �L�Q�G�L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H�� �S�R�X�U�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�H�U�� �V�R�L���P�¬�P�H�� �H�W�� �I�D�L�U�H�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�H�U�� �V�D��

�F�O�L�H�Q�W�ª�O�H���G�H�V���G�L�V�S�R�V�L�W�L�I�V���I�L�V�F�D�X�[���H�W���V�R�F�L�D�X�[���D�Y�D�Q�W�D�J�H�X�[����
��

�$�J�U�«�P�H�Q�W���4�X�D�O�L�W�«�$�J�U�«�P�H�Q�W���4�X�D�O�L�W�«�$�J�U�«�P�H�Q�W���4�X�D�O�L�W�«�$�J�U�«�P�H�Q�W���4�X�D�O�L�W�«������ �3�O�X�V�� �F�R�Q�W�U�D�L�J�Q�D�Q�W���� �L�O�� �H�V�W�� �R�E�O�L�J�D�W�R�L�U�H�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�� �T�X�L�� �V�¬�D�G�U�H�V�V�H�Q�W��

�D�X�[�� �S�X�E�O�L�F�V�� �I�U�D�J�L�O�H�V�� ���H�Q�I�D�Q�W�V�� �G�H�� �P�R�L�Q�V�� �G�H�� ���� �D�Q�V���� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �¤�J�«�H�V�� �G�H�� ������ �D�Q�V�� �H�W�� �S�O�X�V���� �H�W��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �K�D�Q�G�L�F�D�S�«�H�V������ �8�Q�� �F�D�K�L�H�U�� �G�H�V�� �F�K�D�U�J�H�V���� �I�L�[�«�� �S�D�U�� �D�U�U�¬�W�«�� �G�X�� ������ �Q�R�Y�H�P�E�U�H�� ������������

�S�U�«�F�L�V�H�� �O�H�V�� �R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�ª�U�H�V�� �D�X�[�T�X�H�O�O�H�V�� �O�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �T�X�L�� �G�H�P�D�Q�G�H�Q�W�� �X�Q�� �W�H�O��

�D�J�U�«�P�H�Q�W���V�R�Q�W���V�R�X�P�L�V����
��

�/�¬�D�X�W�R�U�L�V�D�W�L�R�Q�/�¬�D�X�W�R�U�L�V�D�W�L�R�Q�/�¬�D�X�W�R�U�L�V�D�W�L�R�Q�/�¬�D�X�W�R�U�L�V�D�W�L�R�Q������������������ �/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �S�U�R�S�R�V�D�Q�W�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �G�¬�D�L�G�H�� �H�W�� �G�¬�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W�� �D�X�[��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���¤�J�«�H�V�����D�X�[���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���K�D�Q�G�L�F�D�S�«�H�V���R�X���D�X�[���I�D�P�L�O�O�H�V�����R�Q�W���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�«���G�¬�R�S�W�H�U���S�R�X�U��

�O�D���G�H�P�D�Q�G�H���G�¬�X�Q�H���D�X�W�R�U�L�V�D�W�L�R�Q���D�X�S�U�ª�V���G�X���F�R�Q�V�H�L�O���J�«�Q�«�U�D�O�����'�¬�X�Q�H���G�X�U�«�H���G�H���Y�D�O�L�G�L�W�«���G�H���������D�Q�V����

�F�H�O�O�H���F�L���S�H�U�P�H�W���G�¬�R�E�W�H�Q�L�U���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«���V�X�U���V�L�P�S�O�H���G�H�P�D�Q�G�H�����D�U�W�L�F�O�H�V���/���������������/���������������H�W���/��

�����������������G�X���F�R�G�H���G�H���O�¬�D�F�W�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H���H�W���G�H�V���I�D�P�L�O�O�H�V��������������������
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�����$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H�$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H�$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H�$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H������������������������

�����H�Q�W�U�H�W�L�H�Q���G�H���O�D���P�D�L�V�R�Q���H�W���W�U�D�Y�D�X�[���P�«�Q�D�J�H�U�V����

�����S�H�W�L�W�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���M�D�U�G�L�Q�D�J�H���\���F�R�P�S�U�L�V���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���G�«�E�U�R�X�V�V�D�L�O�O�D�J�H����

�����S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V���G�H���S�H�W�L�W���E�U�L�F�R�O�D�J�H���G�L�W�H�V���m���K�R�P�P�H�V���W�R�X�W�H�V���P�D�L�Q�V���}����

�����V�R�X�W�L�H�Q���V�F�R�O�D�L�U�H���¢���G�R�P�L�F�L�O�H���R�X���F�R�X�U�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H����

�����D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�T�X�H���H�W���,�Q�W�H�U�Q�H�W���¢���G�R�P�L�F�L�O�H����

���� �V�R�L�Q�V�� �H�W�� �S�U�R�P�H�Q�D�G�H�V�� �G�¬�D�Q�L�P�D�X�[�� �G�R�P�H�V�W�L�T�X�H�V���� �¢�� �O�¬�H�[�F�H�S�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �V�R�L�Q�V�� �Y�«�W�«�U�L�Q�D�L�U�H�V�� �H�W�� �G�X�� �W�R�L�O�H�W�W�D�J�H����

�S�R�X�U���O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V����

�����S�U�«�S�D�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���U�H�S�D�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H�����\���F�R�P�S�U�L�V���O�H���W�H�P�S�V���S�D�V�V�«���D�X�[���F�R�X�U�V�H�V������

�����F�R�O�O�H�F�W�H���H�W���O�L�Y�U�D�L�V�R�Q���¢���G�R�P�L�F�L�O�H���G�H���O�L�Q�J�H���U�H�S�D�V�V�«��

�����J�D�U�G�H���G�¬�H�Q�I�D�Q�W�V���G�H���S�O�X�V���G�H�������D�Q�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H����

�����P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����H�Q�W�U�H�W�L�H�Q���H�W���Y�L�J�L�O�D�Q�F�H���W�H�P�S�R�U�D�L�U�H�V�����¢���G�R�P�L�F�L�O�H�����G�H���O�D���U�«�V�L�G�H�Q�F�H���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H���H�W���V�H�F�R�Q�G�D�L�U�H����

���� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �T�X�L�� �F�R�Q�F�R�X�U�H�Q�W�� �G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W�� �H�W�� �H�[�F�O�X�V�L�Y�H�P�H�Q�W�� �¢�� �F�R�R�U�G�R�Q�Q�H�U�� �H�W�� �G�«�O�L�Y�U�H�U�� �O�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H����
��

�3�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�F�O�X�H�V���� �V�R�X�V�� �U�«�V�H�U�Y�H�� �T�X�¬�H�O�O�H�V�� �V�R�L�H�Q�W�� �F�R�P�S�U�L�V�H�V�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �R�I�I�U�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �L�Q�F�O�X�D�Q�W�� �X�Q��

�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�V���H�I�I�H�F�W�X�«�H�V���D�X���G�R�P�L�F�L�O�H������

�����O�L�Y�U�D�L�V�R�Q���G�H���F�R�X�U�V�H�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H����

�����D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���¢���G�R�P�L�F�L�O�H����

�����O�L�Y�U�D�L�V�R�Q���G�H���U�H�S�D�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H����

���� �D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �H�Q�I�D�Q�W�V�� �G�H�� �S�O�X�V�� �G�H�� �W�U�R�L�V�� �D�Q�V�� �H�Q�� �G�H�K�R�U�V�� �G�H�� �O�H�X�U�� �G�R�P�L�F�L�O�H�� ���S�U�R�P�H�Q�D�G�H�V����

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�V�����D�F�W�H�V���G�H���O�D���Y�L�H���F�R�X�U�D�Q�W�H������
����

�$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«�$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«�$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«�$�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«������������������������

�����J�D�U�G�H���G�¬�H�Q�I�D�Q�W���G�H���P�R�L�Q�V���G�H�������D�Q�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H����

���� �D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H�� �D�X�[�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���¤�J�«�H�V���G�H�������� �D�Q�V���H�W���S�O�X�V���� �R�X���D�X�[�� �D�X�W�U�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �T�X�L�� �R�Q�W���E�H�V�R�L�Q���G�¬�X�Q�H��

�D�L�G�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�O�H���¢���O�H�X�U���G�R�P�L�F�L�O�H�����¢���O�¬�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���G�¬�D�F�W�H�V���G�H���V�R�L�Q�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�¬�D�F�W�H�V���P�«�G�L�F�D�X�[����

�����D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���D�X�[���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���K�D�Q�G�L�F�D�S�«�H�V���\���F�R�P�S�U�L�V���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�¬�L�Q�W�H�U�S�U�ª�W�H���H�Q���O�D�Q�J�X�H���G�H�V���V�L�J�Q�H�V�����G�H��

�W�H�F�K�Q�L�F�L�H�Q���G�H���O�¬�«�F�U�L�W���H�W���G�H���F�R�G�H�X�U���H�Q���O�D�Q�J�D�J�H���S�D�U�O�«���F�R�P�S�O�«�W�«����

�����J�D�U�G�H���P�D�O�D�G�H���¢���O�¬�H�[�F�O�X�V�L�R�Q���G�H�V���V�R�L�Q�V����

�����V�R�L�Q�V���G�¬�H�V�W�K�«�W�L�T�X�H���¢���G�R�P�L�F�L�O�H���S�R�X�U���O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V����

���� �D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �H�Q�I�D�Q�W�V�� �G�H�� �P�R�L�Q�V�� �G�H�� ���� �D�Q�V���� �G�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �¤�J�«�H�V�� �G�H�� ������ �D�Q�V�� �H�W�� �S�O�X�V�� �R�X��

�K�D�Q�G�L�F�D�S�«�H�V���H�Q���G�H�K�R�U�V���G�H���O�H�X�U���G�R�P�L�F�L�O�H�����S�U�R�P�H�Q�D�G�H�V�����W�U�D�Q�V�S�R�U�W�V�����D�F�W�H�V���G�H���O�D���Y�L�H���F�R�X�U�D�Q�W�H������
��

�3�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�F�O�X�H�V���� �V�R�X�V�� �U�«�V�H�U�Y�H�� �T�X�¬�H�O�O�H�V�� �V�R�L�H�Q�W�� �F�R�P�S�U�L�V�H�V�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �R�I�I�U�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �L�Q�F�O�X�D�Q�W�� �X�Q��

�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�V���H�I�I�H�F�W�X�«�H�V���D�X���G�R�P�L�F�L�O�H������

�����D�L�G�H���¢���O�D���P�R�E�L�O�L�W�«���H�W���D�X���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���G�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���D�\�D�Q�W���G�H�V���G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V���G�H���G�«�S�O�D�F�H�P�H�Q�W������

���� �S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �F�R�Q�G�X�L�W�H�� �G�X�� �Y�«�K�L�F�X�O�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�� �G�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V���� �G�X�� �G�R�P�L�F�L�O�H�� �D�X�� �W�U�D�Y�D�L�O����

�V�X�U���O�H���O�L�H�X���G�H���Y�D�F�D�Q�F�H�V�����S�R�X�U���O�H�V���G�«�P�D�U�F�K�H�V���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�V����

��
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�3�U�R�F�«�G�X�U�H�V���G�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���3�U�R�F�«�G�X�U�H�V���G�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���3�U�R�F�«�G�X�U�H�V���G�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���3�U�R�F�«�G�X�U�H�V���G�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W����������

�/�¬�X�Q���G�H�V���I�U�H�L�Q�V���D�X���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�����U�H�O�H�Y�«���S�D�U���O�H�V���S�R�X�Y�R�L�U�V���S�X�E�O�L�F�V��

�U�«�V�L�G�H�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �F�R�P�S�O�H�[�L�W�«�� �G�H�V�� �U�ª�J�O�H�V�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U���� �/�H�� �S�O�D�Q�� �%�R�U�O�R�R�� �F�R�Q�V�L�G�ª�U�H�� �O�H�� �V�\�V�W�ª�P�H��

�G�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���F�R�P�P�H���W�U�R�S���O�H�Q�W���� �F�R�P�S�O�L�T�X�«���H�W���S�D�V���D�V�V�H�]���H�I�I�L�F�D�F�H���� �/�D���O�R�L���G�H�� �F�R�K�«�V�L�R�Q���V�R�F�L�D�O�H���D��

�H�Q���F�R�Q�V�«�T�X�H�Q�F�H���S�U�L�V���G�H�V���P�H�V�X�U�H�V���S�R�X�U���U�«�I�R�U�P�H�U���O�¬�D�F�F�ª�V���¢���O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«������
��

�����8�Q�H���S�R�U�W�«�H���Q�D�W�L�R�Q�D�O�H���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H����

�����8�Q�H���X�Q�L�I�R�U�P�L�W�«���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���G�«�O�L�Y�U�D�Q�F�H���

�����'�«�O�L�Y�U�D�Q�F�H���S�D�U���O�D���P�¬�P�H���D�X�W�R�U�L�W�«���

�����'�H�V���G�«�O�D�L�V���G�¬�R�E�W�H�Q�W�L�R�Q���S�O�X�V���F�R�X�U�W�V���

�����5�H�F�H�Q�W�U�D�J�H���G�H�V���S�U�R�F�«�G�X�U�H�V���V�X�U���G�H�V���H�[�L�J�H�Q�F�H�V���G�H���T�X�D�O�L�W�«���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���
��

�&�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �G�R�L�Y�H�Q�W�� �«�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �¬�W�U�H�� �H�[�H�U�F�«�H�V�� �G�H�� �I�D�©�R�Q�� �H�[�F�O�X�V�L�Y�H���� �F�¬�H�V�W�� �¢�� �G�L�U�H�� �T�X�¬�X�Q��

�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�� �Q�H�� �S�R�X�U�U�D�� �H�[�H�U�F�H�U�� �H�Q�� �V�R�Q�� �V�H�L�Q�� �T�X�¬�X�Q�H�� �R�X�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V��

�D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �G�H�� �6�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �3�H�U�V�R�Q�Q�H�� �O�L�P�L�W�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W���«�Q�X�P�«�U�«�H�V�� �S�D�U�� �G�«�F�U�H�W���� �/�D�� �'�'�7�(�)�3�� �H�V�W��

�O�¬�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���F�R�P�S�«�W�H�Q�W�H���S�R�X�U���W�U�D�L�W�H�U���G�H�V���G�H�P�D�Q�G�H�V���F�R�Q�F�H�U�Q�D�Q�W���O�H�V���G�H�X�[���D�J�U�«�P�H�Q�W�V����

��

�&�R�P�P�H�Q�W���R�E�W�H�Q�L�U���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W�&�R�P�P�H�Q�W���R�E�W�H�Q�L�U���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W�&�R�P�P�H�Q�W���R�E�W�H�Q�L�U���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W�&�R�P�P�H�Q�W���R�E�W�H�Q�L�U���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W������������������������

�/�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���� �T�X�¬�L�O�� �V�R�L�W�� �V�L�P�S�O�H�� �R�X�� �T�X�D�O�L�W�«���� �I�D�L�W�� �O�¬�R�E�M�H�W�� �G�¬�X�Q�H�� �G�H�P�D�Q�G�H�� �D�X�S�U�ª�V�� �G�H�� �O�D�� �'�L�U�H�F�W�L�R�Q��

�'�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�D�O�H���G�X���7�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H���O�D���)�R�U�P�D�W�L�R�Q���3�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H������

�/�D���G�H�P�D�Q�G�H���G�H���G�R�V�V�L�H�U���H�W���V�D���W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���S�H�X�Y�H�Q�W���V�¬�H�I�I�H�F�W�X�H�U���D�Y�D�Q�W���O�¬�L�P�P�D�W�U�L�F�X�O�D�W�L�R�Q������

�/�H�V�� �G�«�O�D�L�V�� �G�H�� �U�«�S�R�Q�V�H�� �V�R�Q�W�� �G�H�� �G�H�X�[�� �P�R�L�V�� �S�R�X�U�� �O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W�� �V�L�P�S�O�H�� �H�W�� �G�H�� �W�U�R�L�V�� �P�R�L�V�� �S�R�X�U��

�O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«������

��

A 5 - Les mesures sociales et fiscales d’encouragem ent. 
��

�$�I�L�Q�� �G�H�� �m���V�R�O�Y�D�E�L�O�L�V�H�U���}�� �O�H�� �W�U�ª�V�� �I�R�U�W�� �S�R�W�H�Q�W�L�H�O�� �«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U�� �H�W�� �G�H�� �S�H�U�P�H�W�W�U�H�� �O�D��

�F�R�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�� �Y�«�U�L�W�D�E�O�H�� �U�«�V�H�D�X�� �G�¬�R�I�I�U�H�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H���� �X�Q�� �S�D�Q�H�O�� �F�R�P�S�O�H�W�� �G�H�� �P�H�V�X�U�H�V��

�G�¬�H�Q�F�R�X�U�D�J�H�P�H�Q�W�� �¢�� �O�D�� �I�R�L�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V�� �H�W�� �I�L�V�F�D�O�H�V�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�H�� �G�«�V�R�U�P�D�L�V�� �D�X�[�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�V�� �G�H��

�S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V���G�H���6�$�3�����D�X�[���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�L�V�W�U�L�E�X�D�Q�W���G�H�V���&�K�ª�T�X�H�V���(�P�S�O�R�L���6�H�U�Y�L�F�H���8�Q�L�Y�H�U�V�H�O�V���S�U�«��

�I�L�Q�D�Q�F�«�V���¢���O�H�X�U�V���V�D�O�D�U�L�«�V�����D�L�Q�V�L���T�X�¬�D�X�[���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���D�J�U�«�«�V������
��

�/�H���&�K�ª�T�X�H���(�P�S�O�R�L���6�H�U�Y�L�F�H���8�Q�L�Y�H�U�V�H�O���/�H���&�K�ª�T�X�H���(�P�S�O�R�L���6�H�U�Y�L�F�H���8�Q�L�Y�H�U�V�H�O���/�H���&�K�ª�T�X�H���(�P�S�O�R�L���6�H�U�Y�L�F�H���8�Q�L�Y�H�U�V�H�O���/�H���&�K�ª�T�X�H���(�P�S�O�R�L���6�H�U�Y�L�F�H���8�Q�L�Y�H�U�V�H�O����������

�,�O�� �U�H�S�U�H�Q�G�� �O�H�V���I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�D�O�L�W�«�V�� �G�H�V�� �D�Q�F�L�H�Q�V�� �&�K�ª�T�X�H�V���(�P�S�O�R�L�� �6�H�U�Y�L�F�H�� �H�W�� �7�L�W�U�H�V�� �(�P�S�O�R�L�� �6�H�U�Y�L�F�H��

�H�Q���O�H�V���«�O�D�U�J�L�V�V�D�Q�W���H�W���H�Q���\���L�Q�W�«�J�U�D�Q�W���O�H�V���U�«�G�X�F�W�L�R�Q�V���G�¬�L�P�S�¶�W���G�X���V�H�F�W�H�X�U�����/�H���Q�R�X�Y�H�D�X���&�(�6�8���V�H��

�G�L�Y�L�V�H���H�Q���G�H�X�[���X�W�L�O�L�W�«�V������

��
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�/�H���&�(�6�8���E�D�Q�F�D�L�U�H���/�H���&�(�6�8���E�D�Q�F�D�L�U�H���/�H���&�(�6�8���E�D�Q�F�D�L�U�H���/�H���&�(�6�8���E�D�Q�F�D�L�U�H����������

�&�¬�H�V�W�� �X�Q�� �W�L�W�U�H�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �D�X�[�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V�� �H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�� �G�H�� �U�«�P�X�Q�«�U�H�U�� �H�W�� �G�«�F�O�D�U�H�U�� �I�D�F�L�O�H�P�H�Q�W��

�O�H�X�U�V���H�P�S�O�R�\�«�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H�����D�L�Q�V�L���T�X�H���G�H���S�D�\�H�U���O�H�V���F�R�W�L�V�D�W�L�R�Q�V���S�D�W�U�R�Q�D�O�H�V�����,�O���R�I�I�U�H���D�X�[���V�D�O�D�U�L�«�V��

�¢�� �G�R�P�L�F�L�O�H�� �X�Q�H�� �F�R�X�Y�H�U�W�X�U�H�� �V�R�F�L�D�O�H�� �F�R�P�S�O�ª�W�H�� ���P�D�O�D�G�L�H���� �P�D�W�H�U�Q�L�W�«���� �U�H�W�U�D�L�W�H���� �F�K�¶�P�D�J�H���� �H�W�� �X�Q��

�G�U�R�L�W�� �¢�� �O�D�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q���� �,�O�� �V�H�� �U�H�W�L�U�H�� �D�X�S�U�ª�V�� �G�¬�X�Q�H�� �E�D�Q�T�X�H�� �H�W�� �V�H�� �F�R�P�S�R�V�H���� �G�¬�X�Q�� �F�K�ª�T�X�H�� �G�¬�X�Q��

�P�R�Q�W�D�Q�W�� �O�L�E�U�H�P�H�Q�W�� �G�«�W�H�U�P�L�Q�D�E�O�H�� �H�W�� �G�¬�X�Q�� �Y�R�O�H�W�� �V�R�F�L�D�O���� �,�O�� �H�V�W�� �D�X�M�R�X�U�G�¬�K�X�L�� �S�R�V�V�L�E�O�H�� �G�¬�R�S�W�H�U�� �S�R�X�U��

�X�Q�H���G�«�F�O�D�U�D�W�L�R�Q���G�«�P�D�W�«�U�L�D�O�L�V�«�H�����S�D�U���,�Q�W�H�U�Q�H�W�����V�X�U���O�H���V�L�W�H���G�H���O�¬�8�5�6�6�$�)����

�/�H���&�(�6�8���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«���/�H���&�(�6�8���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«���/�H���&�(�6�8���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«���/�H���&�(�6�8���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«������

�&�K�ª�T�X�H���Q�R�P�L�Q�D�W�L�I�� �D�X���P�R�Q�W�D�Q�W���S�U�«�G�«�I�L�Q�L���S�R�X�U���F�K�D�T�X�H���E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H���� �F�¬�H�V�W���X�Q���W�L�W�U�H���G�H���S�D�L�H�P�H�Q�W��

�S�D�U�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W���R�X���W�R�W�D�O�H�P�H�Q�W���I�L�Q�D�Q�F�«���S�D�U���X�Q���H�P�S�O�R�\�H�X�U���S�U�L�Y�«���R�X���S�X�E�O�L�F�����X�Q���F�R�P�L�W�«���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����

�X�Q�� �I�L�Q�D�Q�F�H�X�U�� �G�H�� �S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V�� ���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�L�W�«���W�H�U�U�L�W�R�U�L�D�O�H���� �&�&�$�6�� �¹������ �R�X�� �X�Q�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H��

�G�¬�D�V�V�X�U�D�Q�F�H���� �,�O�� �S�H�U�P�H�W�� �G�H�� �U�«�P�X�Q�«�U�H�U�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢���O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�� �U�H�Q�G�X�V�� �S�D�U�� �X�Q�� �V�D�O�D�U�L�«�� �¢��

�G�R�P�L�F�L�O�H���� �S�D�U�� �X�Q�H�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H���� �G�H�� �S�D�\�H�U���G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �G�H�� �J�D�U�G�H�� �G�¬�H�Q�I�D�Q�W�� ���F�U�ª�F�K�H����

�D�V�V�L�V�W�D�Q�W�H���P�D�W�H�U�Q�H�O�O�H�¹���������R�X���O�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�¬�X�Q�H���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���P�D�Q�G�D�W�D�L�U�H����

�,�O�� �S�H�U�P�H�W�� �«�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �¢�� �G�H�V�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �Y�H�U�V�H�U�� �G�H�V�� �S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V���� �G�H���W�\�S�H�� �$�3�$��

�R�X���3�$�-�(����
��

�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�V�� �G�H�� �O�D���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�� �G�¬�D�L�G�H�� �¢�� �O�D���$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�V�� �G�H�� �O�D���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�� �G�¬�D�L�G�H�� �¢�� �O�D���$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�V�� �G�H�� �O�D���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�� �G�¬�D�L�G�H�� �¢�� �O�D���$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�V�� �G�H�� �O�D���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�� �G�¬�D�L�G�H�� �¢�� �O�D��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�S�H�U�V�R�Q�Q�H�S�H�U�V�R�Q�Q�H�S�H�U�V�R�Q�Q�H���������S�D�U���X�Q�H���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�X���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���D�J�U�«�«�H�����S�D�U���X�Q�H���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�X���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���D�J�U�«�«�H�����S�D�U���X�Q�H���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�X���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���D�J�U�«�«�H�����S�D�U���X�Q�H���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�X���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���D�J�U�«�«�H������������
��

� ���&�U�«�G�L�W���G�¬�L�P�S�¶�W���G�H�������������G�H�V���G�«�S�H�Q�V�H�V���H�Q�J�D�J�«�H�V�����G�D�Q�V���X�Q�H���O�L�P�L�W�H���D�Q�Q�X�H�O�O�H���G�H���G�«�S�H�Q�V�H���G�H��

���������������ü���S�R�X�U���O�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V�����P�D�M�R�U�«�H���G�H�������������ü���S�D�U���H�Q�I�D�Q�W���R�X���S�H�U�V�R�Q�Q�H���G�H���S�O�X�V���G�H���������D�Q�V����

�¢�� �F�K�D�U�J�H���� �&�H�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�I�� �V�¬�D�S�S�O�L�T�X�H�� �V�R�X�V�� �U�«�V�H�U�Y�H�� �G�H���S�O�D�I�R�Q�G�V�� �V�S�«�F�L�I�L�T�X�H�V�� �S�R�X�U�� �F�H�U�W�D�L�Q�H�V��

�D�F�W�L�Y�L�W�«�V���� �S�R�X�U�� �X�Q�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�D�E�O�H�� �Y�H�X�I���� �F�«�O�L�E�D�W�D�L�U�H�� �R�X�� �G�L�Y�R�U�F�«�� �H�[�H�U�©�D�Q�W�� �X�Q�H�� �D�F�W�L�Y�L�W�«��

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �R�X�� �G�H�P�D�Q�G�H�X�U�� �G�¬�H�P�S�O�R�L���� �H�W�� �S�R�X�U�� �O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �P�D�U�L�«�H�V�� �R�X�� �S�D�F�V�«�H�V��

�U�«�S�R�Q�G�D�Q�W�� �W�R�X�W�H�V�� �O�H�V�� �G�H�X�[�� �¢�� �F�H�V�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� ���D�U�W�L�F�O�H�� �������� �V�H�[�G�H�F�L�H�V�� �G�X�� �F�R�G�H�� �J�«�Q�«�U�D�O�� �G�H�V��

�L�P�S�¶�W�V������

� �� �5�«�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�¬�L�P�S�¶�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �P�¬�P�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���� �S�R�X�U���O�H�V�� �D�X�W�U�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���� �R�X�� �O�R�U�V�T�X�H�� �O�H�V��

�G�«�S�H�Q�V�H�V���R�Q�W���«�W�«���V�X�S�S�R�U�W�«�H�V���¢���O�D���U�«�V�L�G�H�Q�F�H���G�¬�X�Q���D�V�F�H�Q�G�D�Q�W����

� ���7�D�X�[���U�«�G�X�L�W���G�H���7�9�$���¢�����������������D�U�W�L�F�O�H�����������G�X���F�R�G�H���J�«�Q�«�U�D�O���G�H�V���L�P�S�¶�W�V�����S�R�X�U���O�H�V���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V����

� �� �(�[�R�Q�«�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �F�R�W�L�V�D�W�L�R�Q�V�� �S�D�W�U�R�Q�D�O�H�V�� �G�¬�D�V�V�X�U�D�Q�F�H�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V���� �G�¬�D�F�F�L�G�H�Q�W�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�W��

�G�¬�D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q�V���I�D�P�L�O�L�D�O�H�V���S�R�X�U���O�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���H�P�S�O�R�\�H�X�U�V���G�D�Q�V���F�H�U�W�D�L�Q�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�����D�U�W�����/��������

�������G�X���F�R�G�H���G�H���O�D���V�«�F�X�U�L�W�«���V�R�F�L�D�O�H������
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�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �H�P�S�O�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �H�P�S�O�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �H�P�S�O�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[�� �H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�� �G�L�V�W�U�L�E�X�D�Q�W�� �G�H�V�� �&�(�6�8���R�\�H�X�U�V�� �G�L�V�W�U�L�E�X�D�Q�W�� �G�H�V�� �&�(�6�8���R�\�H�X�U�V�� �G�L�V�W�U�L�E�X�D�Q�W�� �G�H�V�� �&�(�6�8���R�\�H�X�U�V�� �G�L�V�W�U�L�E�X�D�Q�W�� �G�H�V�� �&�(�6�8�� �S�U�«�� �I�L�Q�D�Q�F�«�V�S�U�«�� �I�L�Q�D�Q�F�«�V�S�U�«�� �I�L�Q�D�Q�F�«�V�S�U�«�� �I�L�Q�D�Q�F�«�V�� �¢���� �¢���� �¢���� �¢��

�O�H�X�U�V���V�D�O�D�U�L�«�V�O�H�X�U�V���V�D�O�D�U�L�«�V�O�H�X�U�V���V�D�O�D�U�L�«�V�O�H�X�U�V���V�D�O�D�U�L�«�V������������������������
��

�/�H�V���V�R�P�P�H�V���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�D�Q�W���¢���O�D���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�P�S�O�R�\�H�X�U���R�X���G�X���F�R�P�L�W�«���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����¢���O�D��

�Y�D�O�H�X�U���W�R�W�D�O�H���G�H�V���&�H�V�X���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«�V���D�W�W�U�L�E�X�«�V���D�X���E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H���Q�H���V�R�Q�W���S�D�V���V�R�X�P�L�V�H�V���¢���O�¬�L�P�S�¶�W��

�V�X�U���O�H���U�H�Y�H�Q�X�����G�D�Q�V���O�D���O�L�P�L�W�H���G�¬�X�Q���S�O�D�I�R�Q�G���D�Q�Q�X�H�O���G�H�������������ü���
�

�/�H�V�� �D�L�G�H�V�� �Y�H�U�V�«�H�V�� �S�D�U�� �O�¬�H�P�S�O�R�\�H�X�U�� �S�R�X�U�� �O�H�� �I�L�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�� �Q�H�� �V�R�Q�W��

�S�D�V�� �V�R�X�P�L�V�H�V�� �D�X�[�� �F�R�W�L�V�D�W�L�R�Q�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V���� �G�D�Q�V�� �O�D�� �O�L�P�L�W�H�� �G�¬�X�Q�� �S�O�D�I�R�Q�G�� �D�Q�Q�X�H�O�� �G�H�� ���������� �ü�� �S�D�U��

�E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�����&�H�F�L���F�R�Q�F�H�U�Q�H���O�D���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���Y�H�U�V�«�H���S�D�U���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���S�R�X�U���I�L�Q�D�Q�F�H�U���W�R�X�W���R�X���S�D�U�W�L�H��

�G�H���O�D���Y�D�O�H�X�U���G�H�V���&�H�V�X���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«�V���D�W�W�U�L�E�X�«�V���¢���V�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V���
�

�/�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���E�«�Q�«�I�L�F�L�H�Q�W���H�Q���R�X�W�U�H���G�¬�X�Q���F�U�«�G�L�W���G�¬�L�P�S�¶�W���G�H�����������G�H�V���D�L�G�H�V���Y�H�U�V�«�H�V�����������&�H���F�U�«�G�L�W��

�G�¬�L�P�S�¶�W���� �G�¬�X�Q�� �P�D�[�L�P�X�P�� �G�H�� ���������������� �ü�� �S�D�U�� �H�[�H�U�F�L�F�H���� �S�U�H�Q�G�� �H�Q�� �F�R�P�S�W�H�� �O�H�V�� �G�«�S�H�Q�V�H�V��

�H�I�I�H�F�W�X�«�H�V�� �S�D�U�� �O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �S�R�X�U�� �R�I�I�U�L�U�� �¢�� �V�H�V�� �V�D�O�D�U�L�«�V�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �V�X�U�� �O�H�X�U�� �O�L�H�X�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O��

���F�U�ª�F�K�H�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �G�H�� �F�R�Q�F�L�H�U�J�H�U�L�H�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H������ �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �O�D���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���Y�H�U�V�«�H����

�S�R�X�U���I�L�Q�D�Q�F�H�U���W�R�X�W���R�X���S�D�U�W�L�H���G�H���O�D���Y�D�O�H�X�U���G�H�V���&�H�V�X���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«�V���D�W�W�U�L�E�X�«�V���¢���V�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V����

��������

�/�H���&�(�6�8���S�U�«�/�H���&�(�6�8���S�U�«�/�H���&�(�6�8���S�U�«�/�H���&�(�6�8���S�U�«���������I�L�Q�D�Q�F�«���H�W���V�H�V���X�W�L�O�L�V�D�W�H�X�U�V���I�L�Q�D�Q�F�«���H�W���V�H�V���X�W�L�O�L�V�D�W�H�X�U�V���I�L�Q�D�Q�F�«���H�W���V�H�V���X�W�L�O�L�V�D�W�H�X�U�V���I�L�Q�D�Q�F�«���H�W���V�H�V���X�W�L�O�L�V�D�W�H�X�U�V����
��

�8�Q�H���«�W�X�G�H�����U�«�D�O�L�V�«�H���D�X�S�U�ª�V���G�¬�X�W�L�O�L�V�D�W�H�X�U�V���H�W���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�L�V�W�U�L�E�X�W�U�L�F�H�V�����D���S�H�U�P�L�V���G�H���F�R�Q�F�O�X�U�H��

�T�X�H�� �V�L�� �O�H�� �&�(�6�8�� �H�V�W�� �X�Q�� �E�R�Q�� �R�X�W�L�O�� �G�H�� �J�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �U�H�V�V�R�X�U�F�H�V�� �K�X�P�D�L�Q�H�V���� �L�O�� �V�R�X�I�I�U�H�� �H�Q�F�R�U�H��

�S�U�R�E�O�ª�P�H�V�� �G�H�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���� �/�H�V�� �X�W�L�O�L�V�D�W�H�X�U�V�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�V�� �V�R�Q�W�� �P�D�M�R�U�L�W�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �V�D�W�L�V�I�D�L�W�V�� �H�W��

�V�R�X�K�D�L�W�H�Q�W�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�U�� �¢�� �X�W�L�O�L�V�H�U�� �O�H�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�I���� �&�H�U�W�D�L�Q�V�� �P�¬�P�H�� �D�L�P�H�U�D�L�H�Q�W�� �O�¬�X�W�L�O�L�V�H�U�� �S�O�X�V��

�O�D�U�J�H�P�H�Q�W������
��

�&�H�S�H�Q�G�D�Q�W�����O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�H�V���X�W�L�O�L�V�D�W�H�X�U�V���S�R�L�Q�W�H�Q�W���G�H�V���G�\�V�I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�V��������

�������O�¬�L�P�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�«���S�H�Q�G�D�Q�W���S�O�X�V���G�¬�X�Q���D�Q���G�H���S�D�\�H�U���X�Q�H���F�U�ª�F�K�H���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���H�Q���&�(�6�8������

���� �O�¬�R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �H�P�S�O�R�\�«�V�� �G�¬�X�Q�H�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �V�H�� �V�R�X�P�H�W�W�U�H�� �¢�� �G�H�V�� �I�R�U�P�D�O�L�W�«�V��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�V���W�U�R�S���O�R�X�U�G�H�V���¢���O�H�X�U�V���\�H�X�[������

�����O�¬�D�F�F�X�H�L�O���U�«�V�H�U�Y�«���I�D�L�W���D�X���&�(�6�8���S�D�U���O�H�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V���V�X�V�F�H�S�W�L�E�O�H�V���G�H���O�H�V���H�Q�F�D�L�V�V�H�U����

��

�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�[���R�S�«�U�D�W�H�X�U�V�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�[���R�S�«�U�D�W�H�X�U�V�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�[���R�S�«�U�D�W�H�X�U�V�$�Y�D�Q�W�D�J�H�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�[���R�S�«�U�D�W�H�X�U�V���������G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H������������
��

�(�[�R�Q�«�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�R�W�L�V�D�W�L�R�Q�V�� �S�D�W�U�R�Q�D�O�H�V�� �G�¬�D�V�V�X�U�D�Q�F�H�� �V�R�F�L�D�O�H�� �H�W�� �G�¬�D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q�V�� �I�D�P�L�O�L�D�O�H�V���� �G�H�V��

�V�D�O�D�U�L�«�V�� �G�¬�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �R�X�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �D�J�U�«�«�H�V���� �G�D�Q�V�� �O�D�� �O�L�P�L�W�H�� �G�¬�X�Q�� �S�O�D�I�R�Q�G�� �«�J�D�O�� �D�X�� �6�0�,�&��

���D�U�W�L�F�O�H�V���/���������������H�W���'�����������������G�X���F�R�G�H���G�H���O�D���V�«�F�X�U�L�W�«���V�R�F�L�D�O�H������

��
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��

B – Deuxième partie : La Seine et Marne et les Serv ices à la personne. 

��

B 1 - La Seine-et-Marne : un contexte socio-démogra phique favorable 

�6�R�X�U�F�H�V�������&�&�,���6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H���'�L�U�H�F�W�L�R�Q���G�H���O�¬�,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���(�F�R�Q�R�P�L�T�X�H����

�&�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���&�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���&�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���&�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q����������

��

�$�Y�H�F�� �S�O�X�V�� �G�H�� �������� �G�H�� �O�D�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �U�«�J�L�R�Q�D�O�H����

�������������������K�D�E�L�W�D�Q�W�V���H�Q�����������������O�D���6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H��

�H�V�W�� �O�H�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�� �T�X�L�� �D�� �F�R�Q�Q�X�� �O�D�� �S�O�X�V�� �I�R�U�W�H��

�F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�� �G�«�P�R�J�U�D�S�K�L�T�X�H�� �G�H�� �)�U�D�Q�F�H�� �G�H�S�X�L�V��

������������ �(�Q�� ������ �D�Q�V�� �O�D�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �V�H�L�Q�H�� �H�W��

�P�D�U�Q�D�L�V�H���D���D�X�J�P�H�Q�W�«���G�H�������������������������������K�D�E������

�F�R�Q�W�U�H�����������S�R�X�U���O�D���P�R�\�H�Q�Q�H���I�U�D�Q�©�D�L�V�H������

�'�H�� �S�O�X�V���� �V�H�O�R�Q�� �O�H�V�� �S�U�R�M�H�F�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �O�¬�,�1�6�(�(��

���P�R�G�ª�O�H�� �2�P�S�K�D�O�H�� ���������������� �O�D�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �V�H�L�Q�H��

�H�W�� �P�D�U�Q�D�L�V�H�� �G�H�Y�U�D�L�W�� �S�R�X�U�V�X�L�Y�U�H�� �V�D�� �S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q����

�G�H�� �������� �H�Q�W�U�H�� ���������� �H�W�� ������������ �V�R�L�W�� �X�Q�H��

�F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���G�H���S�U�ª�V���G�H�������������������K�D�E�����/�D���6�H�L�Q�H��

�H�W���0�D�U�Q�H�� �U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�U�D�L�W�� �������� �G�H�� �O�D�� �F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H��

�I�U�D�Q�F�L�O�L�H�Q�Q�H�����/�D���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q���H�Q�Y�L�V�D�J�«�H���S�R�X�U���O�¬�,�O�H���G�H���)�U�D�Q�F�H���V�X�U���O�D���P�¬�P�H���S�«�U�L�R�G�H���H�V�W���G�H�������������������K�D�E����

�V�R�L�W���X�Q�H���«�Y�R�O�X�W�L�R�Q���E�H�D�X�F�R�X�S���S�O�X�V���I�D�L�E�O�H���������������T�X�H���F�H�O�O�H���S�U�«�Y�X�H���S�R�X�U���O�H���G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W����

��

�&�H�W�W�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���D�W�W�H�Q�G�X�H���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���G�X���G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W���D�X�U�D���Q�«�F�H�V�V�D�L�U�H�P�H�Q�W���X�Q���L�P�S�D�F�W��

�V�X�U�� �O�H�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�� �«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �¢�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V�� �H�W�� �S�O�X�V��

�S�D�U�W�L�F�X�O�L�ª�U�H�P�H�Q�W���V�X�U���O�H���V�H�F�W�H�X�U���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����

��

��

��

��

��

��

                                                 
2 Les projections présentées ont été réalisées avec les hypothèses du scénario central du modèle Omphale, qui repose sur la 
reconduction des tendances passées pour chacune des composantes démographiques de la population : maintien des 
quotients de fécondité au niveau de 2005, baisse de la mortalité au même rythme que celui observé en France métropolitaine et 
maintien des quotients migratoires de 1990 à 2005.  
Dans le cadre du scénario sans migrations, la population seine et marnaise serait de 1 448 000 habitants à l’horizon 2030, soit 
une progression de plus de 14% par rapport à 2006. La population francilienne progresserait également de 14% par rapport à 
2006 dans le cadre de ce scénario. 
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�9�L�H�L�O�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���9�L�H�L�O�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���9�L�H�L�O�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���9�L�H�L�O�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q����������
��

�/�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���S�D�U���¤�J�H���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���H�V�W���X�Q���I�D�F�W�H�X�U���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���G�X���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�X���V�H�F�W�H�X�U��

�G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���S�X�L�V�T�X�H�����O�H�V���E�H�V�R�L�Q�V���H�Q���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�L�I�I�ª�U�H�Q�W���V�H�O�R�Q���O�¬�¤�J�H��������
��

�/�D���6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H���H�V�W���F�D�U�D�F�W�«�U�L�V�«�H���S�D�U���X�Q�H���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���M�H�X�Q�H������ �O�D���S�D�U�W���G�H�V���P�R�L�Q�V���G�H�������� �D�Q�V��

�H�V�W���V�X�S�«�U�L�H�X�U�H���¢���F�H�O�O�H���G�H���O�D���U�«�J�L�R�Q�����U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�P�H�Q�W���������������F�R�Q�W�U�H������������������

�/�D�� �S�U�«�V�H�Q�F�H�� �P�D�U�T�X�«�H�� �G�H�V�� �M�H�X�Q�H�V�� �V�X�U�� �O�H�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�� �V�¬�H�[�S�O�L�T�X�H�� �Q�R�Q�� �S�D�V�� �S�D�U�� �X�Q�� �W�D�X�[�� �G�H��

�Q�D�W�D�O�L�W�«���V�X�S�«�U�L�H�X�U���¢���O�¬�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���W�H�U�U�L�W�R�L�U�H�V���G�H���)�U�D�Q�F�H���P�D�L�V���S�D�U���X�Q���V�R�O�G�H���P�L�J�U�D�W�R�L�U�H������

�(�Q�� �H�I�I�H�W���� �V�L�� �O�H�� �W�D�X�[�� �G�H�� �Q�D�W�D�O�L�W�«�� �V�H�L�Q�H�� �H�W�� �P�D�U�Q�D�L�V�H���H�V�W�� �O�«�J�ª�U�H�P�H�Q�W�� �V�X�S�«�U�L�H�X�U�� �¢�� �O�D�� �P�R�\�H�Q�Q�H��

�Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�����������������������F�R�Q�W�U�H�����������������������H�Q�����������������L�O���V�H���S�R�V�L�W�L�R�Q�Q�H���Q�«�D�Q�P�R�L�Q�V���H�Q���G�H�V�V�R�X�V���G�H���O�D��

�P�R�\�H�Q�Q�H���I�U�D�Q�F�L�O�L�H�Q�Q�H���G�R�Q�W���O�H���W�D�X�[���V�¬�«�O�ª�Y�H���¢��������������������������

�3�D�U�� �F�R�Q�W�U�H���� �O�D�� �S�D�U�W�� �G�H�V�� �M�H�X�Q�H�V�� �P�«�Q�D�J�H�V�� �T�X�L�� �V�¬�L�Q�V�W�D�O�O�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�� �H�V�W�� �U�H�O�D�W�L�Y�H�P�H�Q�W��

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���H�Q���U�D�L�V�R�Q���G�¬�X�Q�H���P�H�L�O�O�H�X�U�H���D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�«���G�H�V���S�U�L�[���G�H���O�¬�L�P�P�R�E�L�O�L�H�U������

�1�R�W�R�Q�V�� �T�X�H�� �V�L�� �O�D�� �M�H�X�Q�H�V�V�H�� �F�D�U�D�F�W�«�U�L�V�H�� �O�D�� �S�D�U�W�L�H�� �2�X�H�V�W�� �G�X�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W���� �D�X�� �F�R�Q�W�D�F�W�� �G�X�� �F���X�U��

�G�H���O�¬�D�J�J�O�R�P�«�U�D�W�L�R�Q���S�D�U�L�V�L�H�Q�Q�H�����¢���O�¬�L�Q�Y�H�U�V�H�����O�H���J�U�D�Q�G���(�V�W���G�X���G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W���H�V�W���P�D�U�T�X�«���S�D�U���X�Q�H��

�S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���Y�L�H�L�O�O�L�V�V�D�Q�W�H����
��

�(�Q�I�L�Q���� �E�L�H�Q�� �T�X�H�� �O�D�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �V�H�L�Q�H�� �H�W�� �P�D�U�Q�D�L�V�H�� �V�R�L�W�� �F�R�Q�V�L�G�«�U�«�H�� �F�R�P�P�H�� �M�H�X�Q�H���� �O�H��

�Y�L�H�L�O�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���H�V�W���Q�«�D�Q�P�R�L�Q�V���H�I�I�H�F�W�L�I�����F�R�P�P�H���V�X�U���O�¬�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�X���W�H�U�U�L�W�R�L�U�H������
��

�/�¬�D�O�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�D�� �G�X�U�«�H�� �G�H�� �Y�L�H�� �D�X�J�P�H�Q�W�H�� �O�H�� �S�R�L�G�V���U�H�O�D�W�L�I�� �G�H�V�� �S�O�X�V�� �G�H�� ������ �D�Q�V�� �V�X�U�� �O�H��

�W�H�U�U�L�W�R�L�U�H�������H�Q���O�¬�H�V�S�D�F�H���G�H�������D�Q�V���F�H�W�W�H���F�D�W�«�J�R�U�L�H���D���D�L�Q�V�L���F�U�X���G�H�������������D�O�R�U�V���T�X�H���O�H�V���P�R�L�Q�V���G�H��������

�D�Q�V���Q�¬�R�Q�W���D�X�J�P�H�Q�W�«���T�X�H���G�H����������������
��

�3�D�U���D�L�O�O�H�X�U�V�����V�H�O�R�Q���O�H�V���S�U�R�M�H�F�W�L�R�Q�V���G�H���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�,�1�6�(�(�����P�R�G�ª�O�H���2�P�S�K�D�O�H�����������������O�H���S�R�L�G�V���O�H���S�R�L�G�V���O�H���S�R�L�G�V���O�H���S�R�L�G�V��

�G�H�V���������D�Q�V���R�X���S�O�X�V���U�D�W�W�U�D�S�H�U�D�L�W���O�H���Q�L�Y�H�D�X���U�«�J�L�R�Q�D�O���G�¬�L�F�L�����������G�H�V���������D�Q�V���R�X���S�O�X�V���U�D�W�W�U�D�S�H�U�D�L�W���O�H���Q�L�Y�H�D�X���U�«�J�L�R�Q�D�O���G�¬�L�F�L�����������G�H�V���������D�Q�V���R�X���S�O�X�V���U�D�W�W�U�D�S�H�U�D�L�W���O�H���Q�L�Y�H�D�X���U�«�J�L�R�Q�D�O���G�¬�L�F�L�����������G�H�V���������D�Q�V���R�X���S�O�X�V���U�D�W�W�U�D�S�H�U�D�L�W���O�H���Q�L�Y�H�D�X���U�«�J�L�R�Q�D�O���G�¬�L�F�L�����������������������D�L�Q�V�L�����L�O�V���U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�U�D�L�H�Q�W���S�O�X�V��

�G�H�� ������������ �G�H�� �O�D�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �W�R�W�D�O�H�� �V�H�L�Q�H�� �H�W�� �P�D�U�Q�D�L�V�H���� ������ �������� �G�H�S�X�L�V�� ������������ �F�R�Q�W�U�H�� �������� �D�X��

�Q�L�Y�H�D�X���U�«�J�L�R�Q�D�O�����������������G�H�S�X�L�V������������������
��

�/�H���Y�L�H�L�O�O�L�V�V�H�P�H�Q�W���D�W�W�H�Q�G�X���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���V�H�L�Q�H���H�W���P�D�U�Q�D�L�V�H��
��

�� �������D�Q�V���R�X���S�O�X�V�� �3�U�R�S�R�U�W�L�R�Q���G�H�V���������D�Q�V���R�X���S�O�X�V�����H�Q��������

�� ���������� ���������� ���������� ����������

�6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H�� ���������������� ���������������� ������������ ������������

�,�O�H���G�H���)�U�D�Q�F�H�� �������������������� �������������������� ������������ ������������

�6�R�X�U�F�H�������,�1�6�(�(�����3�U�R�M�H�F�W�L�R�Q�V���G�H���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�����P�R�G�ª�O�H���2�P�S�K�D�O�H��������������
��

�&�H�V�� �«�O�«�P�H�Q�W�V�� �P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �T�X�H�� �O�H�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�H���G�¬�X�Q�� �F�R�Q�W�H�[�W�H�� �G�«�P�R�J�U�D�S�K�L�T�X�H��

�S�D�U�W�L�F�X�O�L�ª�U�H�P�H�Q�W���I�D�Y�R�U�D�E�O�H���D�X���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H������
��

��
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�/�¬�D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���S�D�U�W���G�H���F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�D�Q�V���O�H���E�X�G�J�H�W���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���/�¬�D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���S�D�U�W���G�H���F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�D�Q�V���O�H���E�X�G�J�H�W���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���/�¬�D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���S�D�U�W���G�H���F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�D�Q�V���O�H���E�X�G�J�H�W���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���/�¬�D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���S�D�U�W���G�H���F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�D�Q�V���O�H���E�X�G�J�H�W���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V����������
��

�/�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���G�H�V���E�X�G�J�H�W�V���«�Y�R�O�X�H�����6�L���H�Q��������������

�O�D�� �P�D�M�R�U�L�W�«�� �G�X�� �E�X�G�J�H�W�� �«�W�D�L�W�� �F�R�Q�V�D�F�U�«�� �¢��

�O�¬�D�O�L�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �R�X�� �¢�� �G�¬�D�X�W�U�H�V�� �S�R�V�W�H�V�� �G�H��

�F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�L�V�D�E�O�H�������������F�R�Q�W�U�H��

�������� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V������ �H�Q�� ������������ �L�O�V�� �Q�H����

�U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�Q�W�� �S�O�X�V�� �T�X�H�� �������� �G�H�� �O�D��

�F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �P�«�Q�D�J�H�V���� �/�D�� �E�D�L�V�V�H��

�H�Q�U�H�J�L�V�W�U�«�H�� �V�¬�H�V�W�� �I�D�L�W�H�� �D�X�� �S�U�R�I�L�W�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V����

�G�R�Q�W�� �O�D�� �S�D�U�W�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q�� �G�H�V��

�P�«�Q�D�J�H�V���� �H�V�W�� �S�D�V�V�«�H�� �G�H�� �������� �¢�� �������� �H�Q�W�U�H��

�����������H�W��������������������

�&�H�W�W�H���U�«�S�D�U�W�L�W�L�R�Q���V�¬�D�Y�ª�U�H���P�R�G�X�O�D�E�O�H���V�X�L�Y�D�Q�W���O�H��

�Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�� �U�H�Y�H�Q�X�� �G�H�V�� �P�«�Q�D�J�H�V���� �3�O�X�V�� �O�H�V��

�P�«�Q�D�J�H�V�� �V�R�Q�W�� �D�L�V�«�V�� �S�O�X�V�� �L�O�V�� �D�X�U�R�Q�W�� �X�Q�H��

�S�U�R�S�H�Q�V�L�R�Q�� �¢�� �F�R�Q�V�R�P�P�H�U�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V���� �%�L�H�Q��

�T�X�H���O�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���E�«�Q�«�I�L�F�L�H�Q�W���G�H��

�P�H�V�X�U�H�V�� �G�¬�D�O�O�ª�J�H�P�H�Q�W�� �I�L�V�F�D�O�� �R�X�� �G�H�� �F�U�«�G�L�W��

�G�¬�L�P�S�¶�W�����O�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�X���V�H�F�W�H�X�U���H�V�W���H�Q�F�R�U�H���G�«�S�H�Q�G�D�Q�W���G�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H���U�H�Y�H�Q�X��������
��

�(�Q���6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H���O�H���S�U�R�I�L�O���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���H�V�W���G�L�I�I�«�U�H�Q�W���G�H���F�H�O�X�L���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���U�«�J�L�R�Q�D�O�H����

�/�D�� �V�R�X�V�� �U�H�S�U�«�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �F�D�G�U�H�V�� �H�V�W�� �P�D�Q�L�I�H�V�W�H���� �H�Q�� �U�D�L�V�R�Q�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�D�� �V�X�U��

�U�H�S�U�«�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�H�O�� �S�D�U�� �U�D�S�S�R�U�W�� �D�X�[�� �D�X�W�U�H�V�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�V�� �G�¬�,�O�H���G�H���)�U�D�Q�F�H�� �H�W��

�G�H�� �O�D�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �R�X�Y�U�L�ª�U�H�� �T�X�L�� �\�� �H�V�W�� �D�W�W�D�F�K�«�H���� �&�H�S�H�Q�G�D�Q�W���� �S�R�X�U�� �F�H�V�� �G�H�X�[�� �F�D�W�«�J�R�U�L�H�V���� �O�D��

�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�� �V�H�L�Q�H�� �H�W�� �P�D�U�Q�D�L�V�H�� �H�V�W�� �L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H���� �¢�� �P�L���F�K�H�P�L�Q�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�� �S�U�R�I�L�O�� �I�U�D�Q�F�L�O�L�H�Q�� �H�W�� �O�D��

�S�U�R�Y�L�Q�F�H����

�3�U�R�I�L�O���&�6�3���G�H���O�D���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���V�H�L�Q�H���H�W���P�D�U�Q�D�L�V�H���S�D�U���U�D�S�S�R�U�W���¢���O�D���U�«�J�L�R�Q���H�W���O�D���3�U�R�Y�L�Q�F�H�������V�R�X�U�F�H�������,�1�6�(�(�����5�3��������������
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1%

12%

26%
24%

6%

28%

32%

5%

0,1%

24%

30%

16%

26%

4%

11%

22%

29%

4%

Agriculteurs
exploitants

Artisans
Commerçants

Chefs d'entrep.

Cadres
Professions

Intellect. Sup.

Professions
intermédiaires

Employés Ouvriers

Seine-et-Marne

Ile de France

Province
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�1�R�W�R�Q�V�� �T�X�H�� �G�H�S�X�L�V�� �T�X�H�O�T�X�H�V�� �D�Q�Q�«�H�V�� �Q�R�X�V�� �D�V�V�L�V�W�R�Q�V�� �¢���X�Q�H�� �W�H�U�W�L�D�U�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�¬�«�F�R�Q�R�P�L�H�� �T�X�L��

�G�H�Y�U�D�L�W�� �Q�D�W�X�U�H�O�O�H�P�H�Q�W�� �U�«�G�X�L�U�H�� �O�D�� �S�D�U�W�� �G�H�V�� �R�X�Y�U�L�H�U�V���D�X�� �S�U�R�I�L�W�� �G�H�V�� �F�D�G�U�H�V���� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�V��

�L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H�V���R�X���H�P�S�O�R�\�«�V����

�(�Q���������������O�H���U�H�Y�H�Q�X���I�L�V�F�D�O���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���V�H�L�Q�H���H�W���P�D�U�Q�D�L�V���H�V�W���P�R�\�H�Q���S�R�X�U���O�D���U�«�J�L�R�Q���P�D�L�V���«�O�H�Y�«��

�S�D�U���U�D�S�S�R�U�W���D�X���Q�L�Y�H�D�X���Q�D�W�L�R�Q�D�O����
��

�/�H���U�H�Y�H�Q�X���I�L�V�F�D�O���D�Q�Q�X�H�O���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���S�D�U���X�Q�L�W�«���G�H���F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q�����H�Q������������
��

�� �0�«�G�L�D�Q�H�� �� �H�U��

�G�«�F�L�O�H��

�5�D�S�S�R�U�W��

�L�Q�W�H�U��

�G�«�F�L�O�H��

�3�D�U�W���G�H�V���V�D�O�D�L�U�H�V��

�G�D�Q�V���O�H���U�H�Y�H�Q�X��

��������

�3�D�U�W���G�H�V���S�H�Q�V�L�R�Q�V����

�U�H�W�U�D�L�W�H�V���H�W���U�H�Q�W�H�V��

�G�D�Q�V���O�H���U�H�Y�H�Q�X����������

�3�D�U�W���G�H���P�«�Q�D�J�H�V��

�I�L�V�F�D�X�[���L�P�S�R�V�«�V��

��������

�6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H�� �������������� ������������ �������� ���������� ���������� ����������

�,�O�H���G�H���)�U�D�Q�F�H���������������� ������������ �������� ���������� ���������� ����������

�)�U�D�Q�F�H�� �������������� ������������ �������� ���������� ���������� ����������

�6�R�X�U�F�H�������,�1�6�(�(���'�*�,��������������

�/�H�� �S�R�X�U�F�H�Q�W�D�J�H�� �G�H�V�� �P�«�Q�D�J�H�V�� �I�L�V�F�D�X�[�� �L�P�S�R�V�«�V�� �H�V�W�� �Q�H�W�W�H�P�H�Q�W�� �S�O�X�V�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� �H�Q�� �6�H�L�Q�H���H�W��

�0�D�U�Q�H���T�X�H���V�X�U���O�H���S�O�D�Q���Q�D�W�L�R�Q�D�O�����������������F�R�Q�W�U�H�������������������/�H���Q�L�Y�H�D�X���G�H�V���U�H�Y�H�Q�X�V���G�«�F�O�D�U�«�V���\���H�V�W��

�«�J�D�O�H�P�H�Q�W���S�O�X�V���«�O�H�Y�«�����$�L�Q�V�L�����O�D���P�R�L�W�L�«���G�H�V���P�«�Q�D�J�H�V���I�L�V�F�D�X�[���G�«�F�O�D�U�H���X�Q���U�H�Y�H�Q�X���I�L�V�F�D�O���D�Q�Q�X�H�O��

�S�D�U�� �X�Q�L�W�«�� �G�H�� �F�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q�� �G�¬�D�X�� �P�R�L�Q�V�� ������ �������� �ü���� �&�H�� �U�H�Y�H�Q�X�� �P�«�G�L�D�Q�� �H�V�W�� �W�U�ª�V�� �V�X�S�«�U�L�H�X�U�� �D�X��

�Q�L�Y�H�D�X���Q�D�W�L�R�Q�D�O�����V�R�L�W���������������G�H���S�O�X�V�������H�W���G�X���P�¬�P�H���R�U�G�U�H���T�X�H���F�H�O�X�L���G�H�V���I�U�D�Q�F�L�O�L�H�Q�V����
��

�8�Q���E�H�V�R�L�Q���G�¬�D�P�«�O�L�R�U�D�W�L�R�Q���G�X���F�D�G�U�H���G�H���Y�L�H�8�Q���E�H�V�R�L�Q���G�¬�D�P�«�O�L�R�U�D�W�L�R�Q���G�X���F�D�G�U�H���G�H���Y�L�H�8�Q���E�H�V�R�L�Q���G�¬�D�P�«�O�L�R�U�D�W�L�R�Q���G�X���F�D�G�U�H���G�H���Y�L�H�8�Q���E�H�V�R�L�Q���G�¬�D�P�«�O�L�R�U�D�W�L�R�Q���G�X���F�D�G�U�H���G�H���Y�L�H����������������

�/�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���R�Q�W���S�R�X�U���E�X�W���G�
�D�P�«�O�L�R�U�H�U���O�H���T�X�R�W�L�G�L�H�Q�����O�D���T�X�D�O�L�W�«���G�H���Y�L�H���H�Q�����I�D�L�V�D�Q�W��

�I�D�L�U�H���� �F�H�� �T�X�H�� �O�
�R�Q�� �Q�H�� �S�H�X�W�� �U�«�D�O�L�V�H�U�� �S�D�U�� �P�D�Q�T�X�H�� �G�H�� �W�H�P�S�V���� �F�D�S�D�F�L�W�«�V�� �S�K�\�V�L�T�X�H�V�� �H�W���R�X��

�W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���H�W���R�X�����S�D�U���F�R�Q�I�R�U�W�����/�D���K�D�X�V�V�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V���I�H�P�P�H�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�¬�D�O�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W���G�H�V��

�W�U�D�M�H�W�V���G�R�P�L�F�L�O�H���W�U�D�Y�D�L�O���R�Q�W���D�L�Q�V�L���S�H�U�P�L�V���¢���X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�H���V�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�U�����J�D�U�G�H��

�G�¬�H�Q�I�D�Q�W�V�����P�«�Q�D�J�H�V���¹����
��

�/�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V���I�H�P�P�H�V���/�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V���I�H�P�P�H�V���/�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V���I�H�P�P�H�V���/�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V���I�H�P�P�H�V����������

�(�Q�� ������������ �������� �G�H�V�� �I�H�P�P�H�V�� �V�H�L�Q�H�� �H�W�� �P�D�U�Q�D�L�V�H�V�� �G�H�� ������ �¢�������� �D�Q�V�� �H�[�H�U�F�H�� �X�Q�H�� �D�F�W�L�Y�L�W�«��

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����/�H���Q�R�P�E�U�H���G�H���I�H�P�P�H�V���D�F�W�L�Y�H�V���H�V�W���H�Q���F�R�Q�V�W�D�Q�W�H���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�������H�Q�������������H�O�O�H�V��

�«�W�D�L�H�Q�W�����������S�X�L�V�����������H�Q���������������&�R�P�P�H���Q�R�X�V���O�¬�D�Y�R�Q�V���Y�X���G�D�Q�V���O�D���S�U�H�P�L�ª�U�H���S�D�U�W�L�H���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V��

�I�H�P�P�H�V�� �D�� �I�D�Y�R�U�L�V�«�� �O�H�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H���� �/�¬�«�Y�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�X�� �W�D�X�[��

�G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�� �G�H�V�� �I�H�P�P�H�V�� �G�H�Y�U�D�L�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �D�Q�Q�«�H�V�� �¢�� �Y�H�Q�L�U�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�U�� �¢�� �S�U�R�J�U�H�V�V�H�U���� �1�«�D�Q�P�R�L�Q�V��

�F�R�P�S�W�H�� �W�H�Q�X�� �G�X�� �W�D�X�[�� �G�«�M�¢�� �«�O�H�Y�«�� �R�E�V�H�U�Y�«�� �H�Q�� ������������ �F�H�W�W�H�� �S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�� �G�H�Y�U�D�L�W�� �V�H�� �U�«�Y�«�O�H�U��

�O�L�P�L�W�«�H������

                                                 
3 Le revenu fiscal correspond à la somme des ressources déclarées par les contribuables sur la « déclaration des 
revenus 2005 », avant tout abattement. Rapporté au nombre d’unités de consommation du ménage, il devient un 
revenu par équivalent adulte, comparable d’un lieu à un autre et entre ménages de compositions différentes : 
c’est le revenu fiscal par unité de consommation. 
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��

�/�D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���V�H�F�W�H�X�U�/�D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���V�H�F�W�H�X�U�/�D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���V�H�F�W�H�X�U�/�D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���V�H�F�W�H�X�U��������

�(�Q�� ������������ �������� �G�H�V�� �«�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W�V�� �U�H�F�H�Q�V�«�V�� �V�R�Q�W�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���� �������� �G�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �H�W��

���������G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���S�X�E�O�L�F�V������

��
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��
�6�R�X�W�H�Q�X�� �S�D�U�� �O�H�� �S�O�D�Q�� �G�H�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H���� �O�H�� �Q�R�P�E�U�H��

�G�¬�«�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W�V�� �Q�¬�D�� �F�H�V�V�«�� �G�H�� �F�U�R�°�W�U�H�� �S�D�V�V�D�Q�W�� �H�Q�� �����D�Q�V�� �G�H�� �������� �¢�� �������� �X�Q�L�W�«�V���� �V�R�L�W�� �X�Q�H��

�S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q���G�H��������������
��

�/�H�V���U�«�V�X�O�W�D�W�V���V�R�Q�W���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�D�Q�W�V�����$�O�R�U�V���P�D�U�J�L�Q�D�O�H�V���H�Q���������������O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���V�R�Q�W���G�H�Y�H�Q�X�H�V��

�P�D�M�R�U�L�W�D�L�U�H�V���H�Q�������������D�Y�H�F���������X�Q�L�W�«�V�����V�L�J�Q�H���G�H���O�D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���V�H�F�W�H�X�U������

�(�Q�W�U�H�������������H�W���������������O�H���Q�R�P�E�U�H���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���D���«�W�«���S�U�D�W�L�T�X�H�P�H�Q�W���P�X�O�W�L�S�O�L�«���S�D�U���K�X�L�W�����S�D�V�V�D�Q�W���G�H��

������ �¢�� ������ �«�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W�V���D�O�R�U�V���T�X�H���O�H���Q�R�P�E�U�H���G�¬�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V���H�W���G�¬�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���S�X�E�O�L�F�V���G�«�F�U�R�°�W����

�(�Q�� �H�I�I�H�W���� �O�H�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�H���&�&�$�6�� �W�H�Q�G�� �¢�� �G�L�P�L�Q�X�H�U�� �V�X�U�� �O�D���S�«�U�L�R�G�H������ ������ �&�&�$�6�� �H�Q�� ���������� �F�R�Q�W�U�H�� ������

�&�&�$�6���H�Q����������������
��

�/�H�� �P�R�X�Y�H�P�H�Q�W���� �H�Q�W�D�P�«�� �H�Q�� ���������� �D�Y�H�F�� �X�Q�H�� �S�U�H�P�L�ª�U�H�� �O�R�L���G�X�� ���������������������� �T�X�L�� �m���L�Q�V�W�D�X�U�H�� �O�D��

�G�«�P�D�U�F�K�H���T�X�D�O�L�W�«���}���H�Q���F�R�Q�W�U�D�L�J�Q�D�Q�W���O�H�V���«�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W�V���¢���G�H�V���H�I�I�R�U�W�V���G�H���I�R�U�P�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�H�X�U�V��

�S�U�D�W�L�T�X�H�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�����V�¬�H�V�W���D�F�F�H�Q�W�X�«���H�Q�������������H�W����������������

�/�D���Q�R�X�Y�H�O�O�H���I�R�U�P�X�O�H���L�Q�V�W�L�W�X�«�H���S�D�U���O�D���O�R�L���G�H�������������U�H�Q�I�R�U�F�H���O�H�V���H�[�L�J�H�Q�F�H�V���G�H���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«����

�$�L�Q�V�L�� �O�H�V�� �S�H�W�L�W�V�� �&�&�$�6�� �T�X�L�� �Q�H�� �V�R�Q�W�� �S�D�V�� �S�D�U�Y�H�Q�X�V�� �¢�� �U�«�S�R�Q�G�U�H�� �D�X�[�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�V�� �H�[�L�J�H�Q�F�H�V�� �G�H��

�O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W�� �T�X�D�O�L�W�«���� �R�Q�W�� �H�X�� �W�H�Q�G�D�Q�F�H�� �¢�� �V�H�� �U�H�J�U�R�X�S�H�U���R�X�� �¢�� �¬�W�U�H�� �U�H�S�U�L�V�� �S�D�U�� �G�H�� �J�U�R�V�V�H�V��

�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V���F�R�P�P�H���O�¬�$�6�6�$�'���������T�X�L���D���D�E�V�R�U�E�«�������&�&�$�6���H�Q����������������

��

��

��
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��

�/�H���Q�R�P�E�U�H���G�¬�K�H�X�U�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�«�H�V���S�U�R�J�U�H�V�V�H���/�H���Q�R�P�E�U�H���G�¬�K�H�X�U�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�«�H�V���S�U�R�J�U�H�V�V�H���/�H���Q�R�P�E�U�H���G�¬�K�H�X�U�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�«�H�V���S�U�R�J�U�H�V�V�H���/�H���Q�R�P�E�U�H���G�¬�K�H�X�U�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�«�H�V���S�U�R�J�U�H�V�V�H����������

�3�D�U�D�O�O�ª�O�H�P�H�Q�W�� �¢�� �O�D�� �K�D�X�V�V�H�� �G�X�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�H�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�����O�H�� �Q�R�P�E�U�H�� �G�¬�K�H�X�U�H�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�«�H�V�� �D�� �O�X�L��

�D�X�V�V�L�� �I�R�U�W�H�P�H�Q�W�� �S�U�R�J�U�H�V�V�«���� �S�D�V�V�D�Q�W�� �G�H�� �������������������� �K�H�X�U�H�V�� �¢�� �������������������� �K�H�X�U�H�V�� �H�Q�W�U�H�� ���������� �H�W��

��������������
��

1 000 000

1 500 000

2 000 000

2 500 000

3 000 000

3 500 000

2002 2003 2004 2005 2006 2007
��

�/�¬�D�Q�Q�«�H�������������D���H�Q�U�H�J�L�V�W�U�«���O�D���S�O�X�V���I�R�U�W�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���D�Y�H�F���X�Q�H���K�D�X�V�V�H���G�H������������

�
�
�

�/�H�V���D�/�H�V���D�/�H�V���D�/�H�V���D�F�W�H�X�U�V���H�W���D�J�U�«�P�H�Q�W�V���F�W�H�X�U�V���H�W���D�J�U�«�P�H�Q�W�V���F�W�H�X�U�V���H�W���D�J�U�«�P�H�Q�W�V���F�W�H�X�U�V���H�W���D�J�U�«�P�H�Q�W�V����������
��

�3�D�U�P�L���O�H�V���D�F�W�H�X�U�V���«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U������

������������ �L�Q�W�H�U�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �H�Q�� �W�D�Q�W�� �T�X�H�� �S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� ���/�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �R�X�� �O�¬�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q��

�S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�� �I�R�X�U�Q�L�W�� �H�W�� �I�D�F�W�X�U�H�� �J�O�R�E�D�O�H�P�H�Q�W�� �X�Q�H�� �S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�� �D�X�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�� �G�X�� �V�H�U�Y�L�F�H����

�/�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W���T�X�L���H�I�I�H�F�W�X�H���O�H���V�H�U�Y�L�F�H���H�V�W���V�D�O�D�U�L�«���G�H���O�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H��������

���� ������ �V�R�Q�W�� �P�D�Q�G�D�W�D�L�U�H�V�� ���/�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �R�X�� �O�¬�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�� �P�D�Q�G�D�W�D�L�U�H�� �H�V�W�� �F�K�D�U�J�«�H�� �S�D�U�� �O�H��

�E�«�Q�«�I�L�F�L�D�L�U�H�� �G�X�� �V�H�U�Y�L�F�H�� �G�H�� �S�U�R�F�«�G�H�U�� �D�X�� �U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W���G�X�� �V�D�O�D�U�L�«�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�� �H�W�� �G�¬�H�I�I�H�F�W�X�H�U�� �O�D��

�J�H�V�W�L�R�Q���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���G�X���G�R�V�V�L�H�U��������

�������������L�Q�W�H�U�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W���V�X�L�Y�D�Q�W���O�H�V���G�H�X�[���G�«�P�D�U�F�K�H�V������

��

�/�H���V�H�F�W�H�X�U���F�R�P�S�W�H�������� �W�L�W�X�O�D�L�U�H�V���G�¬�X�Q���D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H���H�W�������� �W�L�W�X�O�D�L�U�H�V���G�¬�X�Q���D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«����

�7�R�X�V�� �O�H�V�� �&�H�Q�W�U�H�V�� �&�R�P�P�X�Q�D�X�[�� �G�¬�$�F�W�L�R�Q�� �6�R�F�L�D�O�H�� �S�R�V�V�ª�G�H�Q�W�� �X�Q�� �D�J�U�«�P�H�Q�W�� �T�X�D�O�L�W�«�� �G�D�Q�V�� �O�D��

�P�H�V�X�U�H���R�»���L�O�V���L�Q�W�H�U�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W���V�X�U���G�H�V���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V���¢���F�D�U�D�F�W�ª�U�H���V�R�F�L�D�O���R�X���P�«�G�L�F�R���V�R�F�L�D�O������

�'�H�� �P�¬�P�H�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V���� �S�O�X�V�� �G�H�V�� �€�� �G�¬�H�Q�W�U�H���H�O�O�H�V�� �V�R�Q�W�� �W�L�W�X�O�D�L�U�H�V�� �G�¬�X�Q�� �D�J�U�«�P�H�Q�W��

�T�X�D�O�L�W�«�����$���O�¬�L�Q�Y�H�U�V�H�����V�H�X�O�H�P�H�Q�W���~���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���S�R�V�V�ª�G�H�Q�W���F�H�W���D�J�U�«�P�H�Q�W�����3�O�X�V���F�R�Q�W�U�D�L�J�Q�D�Q�W����

�O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«���H�V�W���S�H�X���G�H�P�D�Q�G�«���S�D�U���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V������

��

��
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��������	��
�� �S�U�R�S�R�V�«�H�V�S�U�R�S�R�V�«�H�V�S�U�R�S�R�V�«�H�V�S�U�R�S�R�V�«�H�V��
109

64 64

48
40

26 24 23 23 23
18 17 15 13 12 12 12 11 10 9 8 6

Ménage

Jardinage 

Assistance aux pers. Âgées
Bricolage 

Garde d'enfants

Assist. a
ux pers. handicapées

Préparation de repas

Soutien scolaire 

Accomp. Promenade des pers.

Assistance informatique

Aide à la mobilité

Livraison des courses

Cours à domicile 

Entretien du linge

Livraison repas à domicile

Soins et promenades d'animaux

Assistance administrative

Aide aux familles fra
gilisées

Gardiennage

Garde malade

Conduite de véhicules

Esthétique

��
��

�/�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���P�«�Q�D�J�H���V�R�Q�W���O�H�V���S�O�X�V���I�U�«�T�X�H�P�P�H�Q�W���S�U�R�S�R�V�«�H�V���S�D�U���O�H�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V��

�¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H���� �������� �G�H�V�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�� �S�U�R�S�R�V�H�Q�W�� �F�H�W�W�H�� �D�F�W�L�Y�L�W�«���� �/�H�� �M�D�U�G�L�Q�D�J�H���� �O�¬�D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H�� �D�X�[��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �¤�J�«�H�V���� �O�H�� �E�U�L�F�R�O�D�J�H�� �H�W�� �O�D�� �J�D�U�G�H�� �G�¬�H�Q�I�D�Q�W�V�� �V�R�Q�W�� �«�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �E�L�H�Q�� �U�H�S�U�«�V�H�Q�W�«�V�� �H�Q��

�6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H������
��

�(�Q���U�H�Y�D�Q�F�K�H�����F�H�U�W�D�L�Q�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���W�H�O�O�H�V���T�X�H���O�H���J�D�U�G�L�H�Q�Q�D�J�H�����O�D���J�D�U�G�H���G�H���P�D�O�D�G�H�V�����O�D���F�R�Q�G�X�L�W�H��

�G�H���Y�«�K�L�F�X�O�H�V���R�X���O�¬�H�V�W�K�«�W�L�T�X�H���U�H�V�W�H�Q�W���P�D�U�J�L�Q�D�O�H�V�����(�O�O�H�V���V�R�Q�W���H�Q�F�R�U�H���W�U�ª�V���S�H�X���S�U�R�S�R�V�«�H�V���S�D�U���O�H�V��

�V�W�U�X�F�W�X�U�H�V���D�J�U�«�«�H�V����
��

�/�D���U�«�S�D�U�W�L�W�L�R�Q���S�D�U���D�F�W�L�Y�L�W�«���V�¬�D�Y�ª�U�H���O�«�J�ª�U�H�P�H�Q�W���G�L�I�I�«�U�H�Q�W�H�V���V�L���O�¬�R�Q���R�E�V�H�U�Y�H���O�H���Q�R�P�E�U�H���G�¬�K�H�X�U�H�V��

�U�«�D�O�L�V�«�H�V���G�D�Q�V���O�¬�D�Q�Q�«�H���S�D�U���O�H�V���G�L�I�I�«�U�H�Q�W�H�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V������

�/�H�� �W�U�L�R�� �G�H�� �W�¬�W�H�� �U�H�V�W�H�� �L�Q�F�K�D�Q�J�«���� �Q�«�D�Q�P�R�L�Q�V���� �D�Y�H�F�� �S�O�X�V�� �G�¬�������� �P�L�O�O�L�R�Q�V�� �G�¬�K�H�X�U�H�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�«�H�V����

�O�¬�D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H�� �D�X�[�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �¤�J�«�H�V�� �V�H�� �S�O�D�F�H�� �O�R�L�Q�� �G�H�Y�D�Q�W�� �O�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �G�H�� �P�«�Q�D�J�H�� ���������� ��������

�K�H�X�U�H�V�����H�W���G�H���M�D�U�G�L�Q�D�J�H�������������������K�H�X�U�H�V��������

��

�*�O�R�E�D�O�H�P�H�Q�W�����R�Q���F�R�Q�V�W�D�W�H���T�X�H���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���U�H�V�W�H�Q�W���F�R�Q�F�H�Q�W�U�«�H�V���V�X�U��

�����D�F�W�L�Y�L�W�«�V���S�K�D�U�H�V������

�������O�¬�D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���D�X�[���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���¤�J�«�H�V���T�X�L���U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�����������G�H�V���K�H�X�U�H�V���U�«�D�O�L�V�«�H�V���V�X�U���O�H���V�H�F�W�H�X�U��

�H�W���T�X�L���H�V�W���S�U�R�S�R�V�«�H���S�D�U�����������G�H�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V��������

���� �O�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �G�H�� �P�«�Q�D�J�H�� �S�U�R�S�R�V�«�H�V�� �S�D�U�� �������� �G�H�V�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�� �H�W�� �T�X�L�� �U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�Q�W�� �������� �G�H�V��

�K�H�X�U�H�V���U�«�D�O�L�V�«�H�V������

��������

��������
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�/�H�V���H�P�S�O�R�L�V���S�D�U���W�\�S�H���/�H�V���H�P�S�O�R�L�V���S�D�U���W�\�S�H���/�H�V���H�P�S�O�R�L�V���S�D�U���W�\�S�H���/�H�V���H�P�S�O�R�L�V���S�D�U���W�\�S�H����������

�/�¬�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H���� �H�P�S�O�R�L�H�� �H�Q�� �6�H�L�Q�H�� �H�W�� �0�D�U�Q�H�� �D�X��

�������������������������������������V�D�O�D�U�L�«�V���G�R�Q�W�����������V�R�X�V���P�R�G�H���S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H������

�&�H���V�R�Q�W���O�H�V���I�H�P�P�H�V���T�X�L���R�F�F�X�S�H�Q�W���W�U�ª�V���P�D�M�R�U�L�W�D�L�U�H�P�H�Q�W���O�H�V���H�P�S�O�R�L�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����

�G�H���S�D�U���O�D���Q�D�W�X�U�H���P�¬�P�H���G�H���O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�����P�«�Q�D�J�H�������J�D�U�G�H���G�¬�H�Q�I�D�Q�W�V�������J�D�U�G�H���P�D�O�D�G�H���¹��������

�(�O�O�H�V�� �U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�Q�W�� �H�Q�� �H�I�I�H�W�� �������� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�L�V�� �V�D�O�D�U�L�«�V�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U���� �/�H�V�� �K�R�P�P�H�V�� �T�X�L�� �Q�H��

�U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�Q�W�� �T�X�H�� ������ �G�H�V�� �V�D�O�D�U�L�«�V�� �V�R�Q�W�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W�� �H�P�S�O�R�\�«�V�� �V�X�U�� �G�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �O�L�«�H�V�� �D�X��

�E�U�L�F�R�O�D�J�H���R�X���D�X���M�D�U�G�L�Q�D�J�H����

�%�L�H�Q�� �T�X�H�� ������ ���� �G�H�V�� �F�R�Q�W�U�D�W�V�� �V�R�L�H�Q�W�� �G�H�� �W�\�S�H�� �&�'�,���� �O�H�� �W�H�P�S�V�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �U�H�V�W�H�� �Y�D�U�L�D�E�O�H���� �2�Q��

�F�R�Q�V�W�D�W�H���D�L�Q�V�L���T�X�H���S�U�ª�V���G�H�����������G�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�Q�W���¢���W�H�P�S�V���S�D�U�W�L�H�O������

�(�Q�� �R�X�W�U�H���� �O�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �H�V�W�� �P�D�U�T�X�«�� �S�D�U�� �X�Q�� �7�X�U�Q�R�Y�H�U�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� �F�R�Q�V�W�D�W�«�� �S�D�U�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�«�H�V�� �H�W��

�V�R�U�W�L�H�V���G�¬�H�P�S�O�R�L���T�X�D�V�L�P�H�Q�W���«�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�H�V����

��

�/�H�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���O�R�F�D�O�H�V���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�X���V�H�F�W�H�X�U���/�H�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���O�R�F�D�O�H�V���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�X���V�H�F�W�H�X�U���/�H�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���O�R�F�D�O�H�V���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�X���V�H�F�W�H�X�U���/�H�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���O�R�F�D�O�H�V���H�Q���I�D�Y�H�X�U���G�X���V�H�F�W�H�X�U����������

�3�R�X�U���S�U�H�X�Y�H���G�H���O�¬�L�Q�W�«�U�¬�W���V�X�V�F�L�W�«���S�D�U���F�H���V�H�F�W�H�X�U���H�W���G�H���V�D���Y�L�W�D�O�L�W�«�����G�H���Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���R�Q�W��

�Y�X�� �O�H�� �M�R�X�U�� �H�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �H�Q�� �6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H���� �&�H�� �V�R�Q�W���G�H�V�� �V�R�X�U�F�H�V�� �G�¬�L�Q�V�S�L�U�D�W�L�R�Q�� �S�R�X�U��

�G�«�Y�H�O�R�S�S�H�U���O�H���V�H�F�W�H�X�U���H�W���W�H�Q�W�H�U���G�H���U�«�D�O�L�V�H�U���V�R�Q���I�R�U�W���S�R�W�H�Q�W�L�H�O����
��

�/�¬�(�W�X�G�H���L�Q�L�W�L�«�H�/�¬�(�W�X�G�H���L�Q�L�W�L�«�H�/�¬�(�W�X�G�H���L�Q�L�W�L�«�H�/�¬�(�W�X�G�H���L�Q�L�W�L�«�H���S�D�U���O�D���0�D�L�V�R�Q���G�H���O�¬�H�P�S�O�R�L���G�H���6�«�Q�D�U�W���S�D�U���O�D���0�D�L�V�R�Q���G�H���O�¬�H�P�S�O�R�L���G�H���6�«�Q�D�U�W���S�D�U���O�D���0�D�L�V�R�Q���G�H���O�¬�H�P�S�O�R�L���G�H���6�«�Q�D�U�W���S�D�U���O�D���0�D�L�V�R�Q���G�H���O�¬�H�P�S�O�R�L���G�H���6�«�Q�D�U�W��������

�/�D���0�D�L�V�R�Q���G�H���O�¬�H�P�S�O�R�L���H�W���G�H���O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���G�H���6�«�Q�D�U�W�����H�Q���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���O�H���F�D�E�L�Q�H�W���%�U�L�J�L�W�W�H��

�&�U�R�I�W�� �D�� �O�D�Q�F�«�� �X�Q�� �G�L�D�J�Q�R�V�W�L�F�� �G�X�� �W�H�U�U�L�W�R�L�U�H�� �V�«�Q�D�U�W�D�L�V���� �&�H�W�W�H�� �«�W�X�G�H�� �G�H�V�� �E�H�V�R�L�Q�V�� �H�W�� �G�H�� �O�¬�R�I�I�U�H�� �H�Q��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���� �G�H�V�� �S�U�R�E�O�«�P�D�W�L�T�X�H�V�� �H�P�S�O�R�L���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �D�� �S�R�X�U�� �R�E�M�H�F�W�L�I�� �G�H�� �m���G�U�H�V�V�H�U�� �X�Q�� �G�L�D�J�Q�R�V�W�L�F��

�W�H�U�U�L�W�R�U�L�D�O���H�W���G�H���F�R�Q�V�W�U�X�L�U�H���G�D�Q�V���X�Q�H���G�«�P�D�U�F�K�H���S�D�U�W�H�Q�D�U�L�D�O�H���X�Q���S�O�D�Q���G�¬�D�F�W�L�R�Q���Y�L�V�D�Q�W���O�¬�L�Q�V�H�U�W�L�R�Q����

�O�D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���H�W���O�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���I�L�O�L�ª�U�H���}����
��

�8�Q�H���F�R�X�Y�H�X�V�H���S�R�X�U���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�8�Q�H���F�R�X�Y�H�X�V�H���S�R�X�U���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�8�Q�H���F�R�X�Y�H�X�V�H���S�R�X�U���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�8�Q�H���F�R�X�Y�H�X�V�H���S�R�X�U���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H��������

�$�\�D�Q�W�� �G�«�M�¢�� �O�¬�H�[�S�«�U�L�H�Q�F�H�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �S�U�D�W�L�T�X�H�� �S�R�X�U�� �G�¬�D�X�W�U�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V���� �O�¬�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q��

�$�)�,�/�(���������S�U�R�S�R�V�H���G�H�S�X�L�V���S�H�X���O�¬�H�Q�W�U�«�H���G�D�Q�V���V�D���F�R�X�Y�H�X�V�H���D�X�[���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D��

�3�H�U�V�R�Q�Q�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�D�Q�W���V�R�X�V���D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H������

�/�D�� �G�X�U�«�H�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �H�[�S�«�U�L�H�Q�F�H�� �H�V�W�� �O�L�P�L�W�«�H�� �¢�� ���� �P�R�L�V�� �S�D�U�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W���� �(�O�O�H�� �O�H�X�U�� �S�H�U�P�H�W�W�U�D�� �G�H��

�W�H�V�W�H�U�� �O�H�X�U�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�� �D�Y�D�Q�W�� �G�H�� �V�H�� �O�D�Q�F�H�U�� �G�«�I�L�Q�L�W�L�Y�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H�� �P�D�U�F�K�«���� �/�H�� �F�K�L�I�I�U�H�� �G�¬�D�I�I�D�L�U�H�� �H�V�W��

�H�Q�F�D�L�V�V�«�� �S�D�U�� �O�D�� �F�R�X�Y�H�X�V�H�� �T�X�L�� �U�H�P�E�R�X�U�V�H�� �D�X�[�� �F�R�X�Y�«�V�� �O�H�V�� �I�U�D�L�V�� �O�L�«�V�� �¢�� �O�¬�H�[�H�U�F�L�F�H�� �G�H�� �O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«��

�D�L�Q�V�L���T�X�H���O�H���E�«�Q�«�I�L�F�H�������������G�X���&�$���H�V�W���S�U�«�O�H�Y�«���D�X���W�L�W�U�H���G�X���I�L�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�R�X�Y�H�X�V�H����

�/�H�V���F�R�X�Y�«�V���E�«�Q�«�I�L�F�L�H�U�R�Q�W���G�¬�X�Q���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W���G�H�����K���W�R�X�V���O�H�V���������M�R�X�U�V���D�I�L�Q���G�¬�¬�W�U�H���F�R�Q�V�H�L�O�O�«�V��

�G�D�Q�V�� �O�H�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���H�W�� �O�H�� �V�X�L�Y�L�� �G�H�� �O�H�X�U�� �D�F�W�L�Y�L�W�«���� �,�O�V�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�H�U�R�Q�W�� �D�X�V�V�L�� �G�¬�D�W�H�O�L�H�U�V�� �F�R�O�O�H�F�W�L�I�V��

�W�R�X�V���O�H�V���P�R�L�V����
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C -  Troisième partie : Témoignages d’entreprises ��������

�&�� �����&�� �����&�� �����&�� ���� �¦�¦�¦�¦�������� �/�H�V�� �0�/�H�V�� �0�/�H�V�� �0�/�H�V�� �0�R�W�H�X�U�V�� �H�W�� �O�H�V�� �I�U�H�L�Q�V�� �¢�� �O�D�� �F�U�«�D�W�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�H�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D���R�W�H�X�U�V�� �H�W�� �O�H�V�� �I�U�H�L�Q�V�� �¢�� �O�D�� �F�U�«�D�W�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�H�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D���R�W�H�X�U�V�� �H�W�� �O�H�V�� �I�U�H�L�Q�V�� �¢�� �O�D�� �F�U�«�D�W�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�H�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D���R�W�H�X�U�V�� �H�W�� �O�H�V�� �I�U�H�L�Q�V�� �¢�� �O�D�� �F�U�«�D�W�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�H�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D��

�S�H�S�H�S�H�S�H�U�U�U�U�V�R�Q�Q�H���H�Q���6�H�L�Q�H�V�R�Q�Q�H���H�Q���6�H�L�Q�H�V�R�Q�Q�H���H�Q���6�H�L�Q�H�V�R�Q�Q�H���H�Q���6�H�L�Q�H���������H�W�H�W�H�W�H�W���������0�D�U�Q�H���0�D�U�Q�H���0�D�U�Q�H���0�D�U�Q�H����������

��

�8�Q�H�� �H�Q�T�X�¬�W�H�� �F�R�Q�G�X�L�W�H�� �S�D�U�� �O�D�� �&�K�D�P�E�U�H�� �G�H�� �&�R�P�P�H�U�F�H�� �H�W���G�¬�,�Q�G�X�V�W�U�L�H�� �G�H�� �6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H�� �H�Q��

������������ �D�X�S�U�ª�V�� �G�H�� ������ �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���� �V�X�U�� �O�¬�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�X�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W���� �D�Y�D�L�W�� �S�R�X�U�� �E�X�W�� �G�H�� �P�L�H�X�[��

�F�R�Q�Q�D�°�W�U�H���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�����H�W���O�H�X�U�V���G�L�U�L�J�H�D�Q�W�V������

�/�H�V�� �S�U�R�E�O�«�P�D�W�L�T�X�H�V�� �D�E�R�U�G�«�H�V�� �W�R�X�F�K�D�L�H�Q�W�� �D�X�[�� �P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q�V�� �G�H�� �F�H�V�� �F�K�H�I�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �S�R�X�U��

�F�U�«�H�U�� �F�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V���� �¢�� �O�D�� �P�L�V�H�� �H�Q�� �R�H�X�Y�U�H�� �G�X�� �S�U�R�M�H�W���G�H�� �F�U�«�D�W�L�R�Q�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���� �D�X�[�� �R�E�V�W�D�F�O�H�V��

�T�X�¬�L�O�V���R�Q�W���«�Y�H�Q�W�X�H�O�O�H�P�H�Q�W���S�X���F�R�Q�V�W�D�W�H�U�����D�X�[���D�S�S�X�L�V���G�R�Q�W���L�O�V���R�Q�W���E�«�Q�«�I�L�F�L�«������

�'�H�V���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���U�H�O�D�W�L�Y�H�V���D�X���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�H�X�U�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���R�Q�W���«�J�D�O�H�P�H�Q�W���«�W�«���D�E�R�U�G�«�H�V����

��

�/�¬�«�W�X�G�H���G�X�/�¬�«�W�X�G�H���G�X�/�¬�«�W�X�G�H���G�X�/�¬�«�W�X�G�H���G�X���S�U�R�M�H�W���H�W���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����S�U�R�M�H�W���H�W���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����S�U�R�M�H�W���H�W���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����S�U�R�M�H�W���H�W���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����������

�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �F�R�Q�W�D�F�W�«�H�V�� �R�Q�W�� �«�W�«�� �F�U�«�«�H�V�� �H�Q�W�U�H�� ���������� �H�W�� ������������ �$�X�� �P�R�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�¬�H�Q�T�X�¬�W�H����

�H�O�O�H�V���R�Q�W���H�Q�W�U�H�������H�W���������V�D�O�D�U�L�«�V���D�O�R�U�V���T�X�H���E�H�D�X�F�R�X�S���G�¬�H�Q�W�U�H���H�O�O�H�V���R�Q�W���G�«�P�D�U�U�«���V�D�Q�V���V�D�O�D�U�L�«�V����

�����G�¬�H�Q�W�U�H���H�O�O�H�V���R�Q�W���O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���T�X�D�O�L�W�«�����������O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���V�L�P�S�O�H����

������ �G�¬�H�Q�W�U�H���H�O�O�H�V���V�R�Q�W���L�Q�G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V���� ���� �V�R�Q�W���I�U�D�Q�F�K�L�V�«�H�V���H�W���X�Q�H���H�V�W���¢���O�¬�R�U�L�J�L�Q�H���G�H���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q��

�G�¬�X�Q�H���I�U�D�Q�F�K�L�V�H����

�/�H���F�K�R�L�[���G�H���O�¬�D�G�K�«�V�L�R�Q���¢���X�Q�H���I�U�D�Q�F�K�L�V�H���H�V�W���P�R�W�L�Y�«���S�D�U���O�D���Y�R�O�R�Q�W�«���G�H���Q�H���S�D�V���¬�W�U�H���L�V�R�O�«���G�D�Q�V���O�D��

�G�«�P�D�U�F�K�H���G�H���F�U�«�D�W�L�R�Q���H�W���G�D�Q�V���O�D���J�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����O�H���E�H�V�R�L�Q���G�¬�D�Y�R�L�U���D�F�F�ª�V���¢���X�Q���V�D�Y�R�L�U��

�I�D�L�U�H���� �¢�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�� �G�«�M�¢�� �«�S�U�R�X�Y�«�H�V�� �H�W�� �G�¬�D�F�F�«�O�«�U�H�U�� �O�H�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�H��

�F�U�«�D�W�L�R�Q������

�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �T�X�L�� �Q�¬�R�Q�W�� �S�D�V�� �F�K�R�L�V�L�� �O�D�� �I�U�D�Q�F�K�L�V�H�� �O�¬�R�Q�W�� �I�D�L�W�� �S�D�U�� �Y�R�O�R�Q�W�«�� �G�H�� �U�H�V�W�H�U��

�L�Q�G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�� �R�X�� �E�L�H�Q�� �H�Q�� �U�D�L�V�R�Q�� �G�H�V�� �F�R�½�W�V�� �L�Q�K�«�U�H�Q�W�V�����P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �S�D�U�I�R�L�V�� �S�D�U�� �L�J�Q�R�U�D�Q�F�H�� �G�H��

�O�¬�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���I�U�D�Q�F�K�L�V�H�V���G�D�Q�V���F�H���V�H�F�W�H�X�U���G�H���O�¬�«�F�R�Q�R�P�L�H����

��

�/�H�V���G�L�U�L�J�H�D�Q�W�V���L�Q�W�H�U�U�R�J�«�V���V�R�Q�W���¤�J�«�V���G�H���������¢���������D�Q�V�����/�D���P�R�\�H�Q�Q�H���G�¬�¤�J�H���«�W�D�Q�W���G�H���������D�Q�V�����O�H�V��

�F�K�H�I�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���R�Q�W���V�R�X�Y�H�Q�W���X�Q���S�D�U�F�R�X�U�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�I���D�Y�D�Q�W���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�H�X�U��

�V�W�U�X�F�W�X�U�H���� �3�U�ª�V�� �G�H�� ������ ���� �G�¬�H�Q�W�U�H�� �H�X�[�� �E�«�Q�«�I�L�F�L�H�Q�W�� �G�¬�X�Q�H�� �H�[�S�«�U�L�H�Q�F�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �P�«�W�L�H�U�V�� �G�X��

�F�R�P�P�H�U�F�H�� �R�X�� �G�H�� �O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q���� �S�O�X�V�� �G�H�� ������ ���� �D�Y�D�L�H�Q�W�� �H�Q���U�H�Y�D�Q�F�K�H�� �X�Q�H�� �H�[�S�«�U�L�H�Q�F�H�� �G�D�Q�V�� �O�H��

�V�H�F�W�H�X�U���V�R�F�L�D�O����

��

��

��

��
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�8�Q�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�«���¢���V�D�L�V�L�U�����X�Q���E�H�V�R�L�Q���G�H���F�R�Q�W�D�F�W�V���K�X�P�D�L�Q���8�Q�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�«���¢���V�D�L�V�L�U�����X�Q���E�H�V�R�L�Q���G�H���F�R�Q�W�D�F�W�V���K�X�P�D�L�Q���8�Q�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�«���¢���V�D�L�V�L�U�����X�Q���E�H�V�R�L�Q���G�H���F�R�Q�W�D�F�W�V���K�X�P�D�L�Q���8�Q�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�«���¢���V�D�L�V�L�U�����X�Q���E�H�V�R�L�Q���G�H���F�R�Q�W�D�F�W�V���K�X�P�D�L�Q����������

�/�H�V�� �P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q�V���G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �¢�� �F�U�«�H�U�� �O�H�X�U�� �V�W�U�X�F�W�X�U�H�� �G�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�� �V�H��

�F�R�Q�F�H�Q�W�U�H�Q�W���S�R�X�U���O�D���S�O�X�S�D�U�W���D�X�W�R�X�U���G�H���W�U�R�L�V���W�K�ª�P�H�V������

�&�H�U�W�D�L�Q�V�� �\�� �R�Q�W�� �Y�X�� �X�Q�H�� �R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�«�� �¢�� �V�D�L�V�L�U���� �X�Q�� �P�D�U�F�K�«�� �S�R�W�H�Q�W�L�H�O�� �Y�D�V�W�H���� �G�¬�D�X�W�U�H�V�� �R�Q�W�� �H�X�[��

�P�¬�P�H�V���H�X���U�H�F�R�X�U�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�O�H�P�H�Q�W���R�X���S�R�X�U���O�H�X�U�V���S�U�R�F�K�H�V���¢���F�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���V�D�Q�V���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���G�H��

�S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V���U�«�S�R�Q�G�D�Q�W���¢���O�H�X�U�V���E�H�V�R�L�Q�V������

�'�¬�D�X�W�U�H�� �H�Q�I�L�Q���� �V�R�X�Y�H�Q�W�� �H�Q�� �U�X�S�W�X�U�H�� �S�D�U�� �U�D�S�S�R�U�W�� �¢�� �O�H�X�U�� �S�D�V�V�«�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O���� �R�Q�W�� �G�«�F�L�G�«�� �G�H�� �V�H��

�O�D�Q�F�H�U���G�D�Q�V���O�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���S�D�U���J�R�½�W���G�X���F�R�Q�W�D�F�W���K�X�P�D�L�Q���H�W���S�D�U���Y�R�O�R�Q�W�«���G�¬�H�[�H�U�F�H�U��

�X�Q�H���D�F�W�L�Y�L�W�«���V�R�F�L�D�O�H�P�H�Q�W���Y�D�O�R�U�L�V�D�Q�W�H������

�/�D�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�� �K�X�P�D�L�Q�H�� �H�W�� �V�R�F�L�D�O�H�� �H�V�W�� �H�Q�� �H�I�I�H�W�� �X�Q�H�� �F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �S�U�R�I�L�O�� �G�H�V�� �F�K�H�I�V��

�G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���U�H�Q�F�R�Q�W�U�«�V����

��

�8�Q�H���«�W�X�G�H���G�H���P�D�U�F�K�«���L�Q�G�8�Q�H���«�W�X�G�H���G�H���P�D�U�F�K�«���L�Q�G�8�Q�H���«�W�X�G�H���G�H���P�D�U�F�K�«���L�Q�G�8�Q�H���«�W�X�G�H���G�H���P�D�U�F�K�«���L�Q�G�L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H���L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H���L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H���L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H����������

�/�H�V�� �G�L�U�L�J�H�D�Q�W�V�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�Q�W�� �P�D�M�R�U�L�W�D�L�U�H�P�H�Q�W�� �O�¬�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�H�� �O�¬�«�W�X�G�H�� �G�H�� �P�D�U�F�K�«�� �S�U�«�D�O�D�E�O�H�� �¢�� �O�D��

�F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H������

�(�O�O�H�� �S�D�U�D�L�W�� �H�Q�� �H�I�I�H�W�� �L�Q�G�L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H���� �¢�� �O�D�� �I�R�L�V�� �S�R�X�U���V�H�� �S�R�V�L�W�L�R�Q�Q�H�U�� �V�H�U�H�L�Q�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �F�H�� �P�D�U�F�K�«��

�«�P�H�U�J�H�D�Q�W���� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �S�R�X�U�� �V�R�O�O�L�F�L�W�H�U�� �O�¬�D�J�U�«�P�H�Q�W���� �/�¬�«�W�X�G�H�� �G�H�� �P�D�U�F�K�«�� �F�R�Q�V�W�L�W�X�H�� �S�R�X�U�� �O�H�V��

�F�U�«�D�W�H�X�U�V�� �X�Q�H�� �«�W�D�S�H�� �G�«�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�H�� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �O�R�X�U�G�H���H�Q�� �L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �G�«�P�D�U�F�K�H�V�� �G�H��

�U�H�F�K�H�U�F�K�H����

�/�H�� �P�R�Q�W�D�Q�W�� �G�X�� �E�H�V�R�L�Q�� �G�H�� �I�L�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W�� �L�Q�L�W�L�D�O�� �H�V�W�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�� �G�X�� �F�K�R�L�[�� �L�Q�L�W�L�D�O�� �G�H�V�� �G�L�U�L�J�H�D�Q�W�V������ �V�H��

�W�R�X�U�Q�H�U�� �Y�H�U�V�� �X�Q�H�� �V�R�O�X�W�L�R�Q�� �G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�� �L�Q�G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�� �R�X�� �O�H�� �F�K�R�L�[�� �G�H�� �I�D�L�U�H�� �S�D�U�W�L�H�� �G�¬�X�Q�� �U�«�V�H�D�X�� �G�H��

�I�U�D�Q�F�K�L�V�«�V������

�/�D�� �I�U�D�Q�F�K�L�V�H�� �U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H���S�R�X�U�� �O�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�H�V�� �X�Q�� �V�X�U�F�R�½�W���P�R�\�H�Q�� �G�H�� �O�¬�R�U�G�U�H�� �G�H�� ������

���������ü�����S�R�U�W�D�Q�W���¢���X�Q���P�R�Q�W�D�Q�W���G�H���O�¬�R�U�G�U�H���G�H�����������������ü���O�¬�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���L�Q�L�W�L�D�O����

�/�¬�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W���L�Q�L�W�L�D�O���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V���T�X�L���Q�¬�R�Q�W���S�D�V���H�X���U�H�F�R�X�U�V���¢���O�D���I�U�D�Q�F�K�L�V�H�����V�H���V�L�W�X�H���H�Q��

�U�H�Y�D�Q�F�K�H���G�D�Q�V���X�Q�H���I�R�X�U�F�K�H�W�W�H���O�D�U�J�H���P�D�L�V���J�«�Q�«�U�D�O�H�P�H�Q�W���L�Q�I�«�U�L�H�X�U�H���¢�����������������ü����

��

�'�H���O�¬�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�¬�¬�W�U�H���E�L�H�Q���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�«���'�H���O�¬�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�¬�¬�W�U�H���E�L�H�Q���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�«���'�H���O�¬�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�¬�¬�W�U�H���E�L�H�Q���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�«���'�H���O�¬�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�¬�¬�W�U�H���E�L�H�Q���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�«����������

�/�D�� �S�O�X�S�D�U�W�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�V�� �R�Q�W�� �«�W�«�� �D�F�F�R�P�S�D�J�Q�«�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�X�U�� �F�U�«�D�W�L�R�Q�� �G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«����

�T�X�H�� �F�H�� �V�R�L�W�� �S�D�U�� �G�H�V�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �F�R�Q�V�X�O�D�L�U�H�V���� �W�H�O�V�� �T�X�H�� �O�H�V�� �&�K�D�P�E�U�H�V�� �G�H�� �&�R�P�P�H�U�F�H�� �H�W��

�G�¬�,�Q�G�X�V�W�U�L�H���� �O�H�V�� �&�K�D�P�E�U�H�V�� �G�H�� �0�«�W�L�H�U�V�� �H�W�� �G�H�� �O�¬�D�U�W�L�V�D�Q�D�W���� �O�D�� �%�R�X�W�L�T�X�H�� �G�H�� �*�H�V�W�L�R�Q���� �O�H�X�U��

�I�U�D�Q�F�K�L�V�H�X�U�����P�D�L�V���D�X�V�V�L���O�H�X�U���F�R�P�S�W�D�E�O�H���R�X���G�H�V���F�D�E�L�Q�H�W�V���F�R�Q�V�H�L�O���L�Q�G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�V������

�&�H�U�W�D�L�Q�V���F�U�«�D�W�H�X�U�V���L�Q�W�H�U�U�R�J�«�V�����Q�¬�R�Q�W���I�D�L�W���D�S�S�H�O���¢���D�X�F�X�Q�H���D�L�G�H���H�[�W�«�U�L�H�X�U�H������

�'�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�H���O�H�X�U���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W�����F�H�U�W�D�L�Q�V���S�U�R�M�H�W�V���R�Q�W���«�J�D�O�H�P�H�Q�W���E�«�Q�«�I�L�F�L�«���G�H�V���D�L�G�H�V��

�I�L�Q�D�Q�F�L�ª�U�H�V���W�H�O�O�H�V���T�X�H���O�H�V���S�U�¬�W�V���G�¬�K�R�Q�Q�H�X�U���G�H���0�H�O�X�Q���9�D�O���G�H���6�H�L�Q�H���,�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���R�X���1�R�U�G���6�H�L�Q�H���H�W��

�0�D�U�Q�H���,�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V����
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�6�L���F�H�U�W�D�L�Q�V���S�R�U�W�H�X�U�V���G�H���S�U�R�M�H�W���R�Q�W���H�X���G�H�V���G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V���¢���I�L�Q�D�Q�F�H�U���O�H�X�U�V���S�U�R�M�H�W�V�����O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�¬�H�Q�W�U�H��

�H�X�[�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�� �O�H�V�� �R�E�V�W�D�F�O�H�V�� �O�L�«�V�� �¢�� �O�¬�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �U�«�J�O�H�P�H�Q�W�D�L�U�H�� �M�X�J�«�� �F�R�P�S�O�H�[�H�� �H�W�� �P�D�O��

�P�D�°�W�U�L�V�«�����¢���O�D���I�R�L�V���S�D�U���O�H�V���S�R�U�W�H�X�U�V���G�H���S�U�R�M�H�W�V���H�W���S�D�U���O�D���F�K�D�°�Q�H���G�H�V���S�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V���G�H���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q������

�&�H�U�W�D�L�Q�V���U�H�J�U�H�W�W�H�Q�W���H�Q�I�L�Q���G�H���Q�H���S�D�V���D�Y�R�L�U���H�X���V�X�I�I�L�V�D�P�P�H�Q�W���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���G�H���O�H�X�U�V���G�U�R�L�W�V���D�X�[��

�D�L�G�H�V���¢���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���H�W���D�X�U�D�L�H�Q�W���V�R�X�K�D�L�W�«���¬�W�U�H���P�L�H�X�[���L�Q�I�R�U�P�«�V����

��

�/�H���F�D�U�D�F�W�ª�U�H���Q�R�X�Y�H�D�X���G�H�V���S�U�R�F�«�G�X�U�H�V���G�«�S�O�R�\�«�H�V���D�X���F�R�X�U�V���G�H�V���D�Q�Q�«�H�V�������������������������H�[�S�O�L�T�X�H��

�H�Q���H�I�I�H�W���F�H�V���U�«�H�O�O�H�V���G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V���T�X�L���R�Q�W���S�X�����G�H�S�X�L�V���O�R�U�V�����¬�W�U�H���F�R�Q�V�L�G�«�U�D�E�O�H�P�H�Q�W���D�W�W�«�Q�X�«�H�V���J�U�¤�F�H��

�D�X�[�� �P�R�\�H�Q�V�� �G�«�S�O�R�\�«�V�� �S�D�U�� �O�¬�H�Q�V�H�P�E�O�H�� �G�H�V�� �D�F�W�H�X�U�V�� �G�X�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�� �H�W�� �G�H�� �O�D��

�F�U�«�D�W�L�R�Q���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����

����

�'�H�V���R�E�V�W�D�F�O�H�V���P�D�M�H�X�U�V�'�H�V���R�E�V�W�D�F�O�H�V���P�D�M�H�X�U�V�'�H�V���R�E�V�W�D�F�O�H�V���P�D�M�H�X�U�V�'�H�V���R�E�V�W�D�F�O�H�V���P�D�M�H�X�U�V�������������O�¬�H�P�E�D�X�F�K�H���H�W���O�D���T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�������O�¬�H�P�E�D�X�F�K�H���H�W���O�D���T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�������O�¬�H�P�E�D�X�F�K�H���H�W���O�D���T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�������O�¬�H�P�E�D�X�F�K�H���H�W���O�D���T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q����������

�/�D���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H���G�L�I�I�L�F�X�O�W�«���F�L�W�«�H���S�D�U���O�H�V���F�K�H�I�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���H�V�W���H�Q���H�I�I�H�W���F�H�O�O�H���G�H���O�¬�H�P�E�D�X�F�K�H�����F�H�X�[��

�F�L���V�R�X�O�L�J�Q�H�Q�W���H�Q���H�I�I�H�W���U�«�J�X�O�L�ª�U�H�P�H�Q�W���X�Q�H���S�«�Q�X�U�L�H���G�H���V�D�O�D�U�L�«�V���T�X�D�O�L�I�L�«�V������

�/�H�� �U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W�� �H�W�� �O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �U�H�V�V�R�X�U�F�H�V�� �K�X�P�D�L�Q�H�V�� �F�R�Q�V�W�L�W�X�H�Q�W�� �W�R�X�M�R�X�U�V�� �G�H�V�� �W�¤�F�K�H�V�� �W�U�ª�V��

�O�R�X�U�G�H�V�� �S�R�X�U�� �F�H�V�� �F�K�H�I�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���� �&�H�X�[���F�L�� �G�«�S�O�R�U�H�Q�W�� �«�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �O�¬�D�E�V�H�Q�F�H�� �G�H�� �F�D�G�U�H��

�M�X�U�L�G�L�T�X�H���H�W���G�H���F�R�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���G�D�Q�V���O�H���V�H�F�W�H�X�U������

�3�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V���� �O�H�V�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V�� �O�L�«�H�V�� �D�X�� �P�D�Q�T�X�H�� �G�H�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V�� �U�«�J�O�H�P�H�Q�W�D�L�U�H�V�� �H�W�� �M�X�U�L�G�L�T�X�H�V��

�V�R�Q�W���«�J�D�O�H�P�H�Q�W���U�H�V�V�H�Q�W�L�H�V���F�R�P�P�H���X�Q���I�U�H�L�Q���¢�����O�D���J�H�V�W�L�R�Q���H�W���D�X���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W������

��

�&�����&�����&�����&���������������/�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����/�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����/�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����/�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����������

��

�/�D���W�D�L�O�O�H���G�H���O�D���]�R�Q�H���G�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H�V���U�H�Q�F�R�Q�W�U�«�H�V���H�V�W���W�U�ª�V���Y�D�U�L�D�E�O�H����

�3�R�X�U�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H���H�O�O�H�V���� �H�O�O�H�� �S�H�X�W�� �D�W�W�H�L�Q�G�U�H�� �O�D�� �P�R�L�W�L�«�� �G�X�� �G�«�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�� �R�X�� �H�Q�� �U�H�F�R�X�Y�U�L�U��

�S�D�U�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W���S�O�X�V�L�H�X�U�V������

�8�Q�H�� �P�D�M�R�U�L�W�«�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �U�H�Q�F�R�Q�W�U�«�H�V�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�H���F�H�S�H�Q�G�D�Q�W�� �V�R�Q�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�� �V�X�U�� �G�H�V��

�G�L�V�W�D�Q�F�H�V���G�H���O�¬�R�U�G�U�H���G�H���������¢���������N�P���D�X�W�R�X�U���G�¬�X�Q���F�H�Q�W�U�H���X�U�E�D�L�Q����

��

�'�H�V���S�U�R�E�O�ª�P�H�V���G�H���U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W���T�X�L���S�H�U�V�L�V�W�H�Q�W���D�S�U�ª�V���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���'�H�V���S�U�R�E�O�ª�P�H�V���G�H���U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W���T�X�L���S�H�U�V�L�V�W�H�Q�W���D�S�U�ª�V���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���'�H�V���S�U�R�E�O�ª�P�H�V���G�H���U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W���T�X�L���S�H�U�V�L�V�W�H�Q�W���D�S�U�ª�V���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���'�H�V���S�U�R�E�O�ª�P�H�V���G�H���U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W���T�X�L���S�H�U�V�L�V�W�H�Q�W���D�S�U�ª�V���O�D���F�U�«�D�W�L�R�Q���G�H���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����������

�'�H�� �P�¬�P�H�� �T�X�¬�D�X�� �G�«�P�D�U�U�D�J�H�� �G�H�� �O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«���� �O�H�V�� �F�K�H�I�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �V�R�X�I�I�U�H�Q�W�� �G�H�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V�� �¢��

�U�H�F�U�X�W�H�U�� �G�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �T�X�D�O�L�I�L�«�H�V���� �E�H�D�X�F�R�X�S�� �R�Q�W�� �H�Q�V�X�L�W�H�� �G�H�V�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V�� �¢�� �I�L�G�«�O�L�V�H�U�� �O�H�X�U��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�O������

�/�D�� �U�R�W�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�� �H�V�W�� �H�Q�� �H�I�I�H�W�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �H�W�� �Q�X�L�W�� �L�Q�G�«�Q�L�D�E�O�H�P�H�Q�W�� �¢�� �O�D�� �V�W�D�E�L�O�L�W�«�� �G�H��

�O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���H�W���¢���O�D���T�X�D�O�L�W�«���G�H���V�H�U�Y�L�F�H������
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�&�H�U�W�D�L�Q�V�� �H�P�S�O�R�\�H�X�U�V�� �R�Q�W�� �W�R�X�W�H�I�R�L�V�� �U�«�X�V�V�L�� �¢�� �O�L�P�L�W�H�U���F�H�� �S�K�«�Q�R�P�ª�Q�H�� �S�D�U�� �O�D�� �P�L�V�H�� �H�Q�� �S�O�D�F�H�� �G�H��

�G�L�V�S�R�V�L�W�L�I�V���G�H���I�L�G�«�O�L�V�D�W�L�R�Q�����W�H�O�V���T�X�H���S�U�L�P�H�V�����D�Y�D�Q�W�D�J�H�V���H�Q���Q�D�W�X�U�H�����D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�X���Q�L�Y�H�D�X���G�H��

�U�«�P�X�Q�«�U�D�W�L�R�Q�����R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���S�D�U�F�R�X�U�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O���G�D�Q�V���O�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����

�&�¬�H�V�W���O�¢���X�Q���H�Q�M�H�X���W�R�X�W���¢���I�D�L�W���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�I���S�R�X�U���O�D���S�«�U�H�Q�Q�L�W�«���H�W���O�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V����

�H�Q�M�H�X���T�X�L���L�P�S�R�V�H���X�Q�H���J�H�V�W�L�R�Q���V�R�L�J�Q�«�H���Y�R�L�U�H���L�Q�Q�R�Y�D�Q�W�H���G�H�V���U�H�V�V�R�X�U�F�H�V���K�X�P�D�L�Q�H�V����

��

�'�H���E�R�Q�Q�H�V���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���G�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�¹�'�H���E�R�Q�Q�H�V���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���G�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�¹�'�H���E�R�Q�Q�H�V���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���G�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�¹�'�H���E�R�Q�Q�H�V���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���G�H���F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H�¹��������

�3�R�X�U�� �O�D�� �S�O�X�S�D�U�W�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�V���� �O�H�V�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�� �G�H�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W�� �V�R�Q�W��

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V���� �P�D�L�V�� �O�H�V�� �m���U�L�V�T�X�H�V���}�� �G�¬�X�Q�H�� �F�U�R�L�V�V�D�Q�F�H���W�U�R�S�� �U�D�S�L�G�H�� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �O�H�V�� �U�H�Q�G�U�H�� �V�R�X�Y�H�Q�W��

�S�U�X�G�H�Q�W�V���H�W���F�R�Q�G�X�L�U�H���¢���O�L�P�L�W�H�U���O�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�H���O�H�X�U���V�W�U�X�F�W�X�U�H������

�&�H�W�W�H�� �S�U�X�G�H�Q�F�H�� �H�V�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �O�L�«�H�� �D�X�[�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V�� �O�L�«�H�V�� �¢�� �O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �U�H�V�V�R�X�U�F�H�V��

�K�X�P�D�L�Q�H�V�����&�H�S�H�Q�G�D�Q�W�����E�H�D�X�F�R�X�S���H�Q�Y�L�V�D�J�H�Q�W���G�¬�H�P�E�D�X�F�K�H�U���D�X���F�R�X�U�V���G�H�V���D�Q�Q�«�H�V���V�X�L�Y�D�Q�W�H�V������

�$�� �O�¬�R�S�S�R�V�«���� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �V�R�X�I�I�U�H�Q�W�� �G�H�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�«�V�� �¢�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�H�U�� �O�H�X�U�� �D�F�W�L�Y�L�W�«���� �S�D�U��

�P�D�Q�T�X�H�� �G�H�� �G�H�P�D�Q�G�H���� �(�Q�I�L�Q���� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �W�H�Q�W�H�Q�W�� �G�¬�«�O�D�U�J�L�U�� �O�H�X�U�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �H�Q�� �W�R�X�F�K�D�Q�W�� �G�H��

�Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���]�R�Q�H�V���G�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q������

�$�X���W�U�D�Y�H�U�V���G�H�V���«�F�K�D�Q�J�H�V�����L�O���U�H�V�V�R�U�W���T�X�H���O�H�V���D�V�S�H�F�W�V���F�R�P�P�H�U�F�L�D�X�[���H�W���V�W�U�D�W�«�J�L�T�X�H�V���G�H�P�H�X�U�H�Q�W��

�S�H�X���G�«�Y�H�O�R�S�S�«�V���H�W���I�U�H�L�Q�H�Q�W���D�L�Q�V�L���O�H�V���S�R�W�H�Q�W�L�H�O�V���G�H���G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W����

��

�/�H�V���G�L�U�L�J�H�D�Q�W�V���R�Q�W���«�W�«���O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�X���W�H�P�S�V���S�H�X���H�Q�F�O�L�Q�V���¢���G�«�Y�R�L�O�H�U���O�H�V���«�O�«�P�H�Q�W�V���I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�V���G�H��

�O�H�X�U�V���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V���� �1�«�D�Q�P�R�L�Q�V���L�O�V���V�R�Q�W���X�Q�D�Q�L�P�H�V���S�R�X�U���D�I�I�L�U�P�H�U���T�X�H���O�H�V���I�U�D�L�V���G�H���V�W�U�X�F�W�X�U�H���H�W���G�H��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�V�� �Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �D�P�S�X�W�H�U�� �G�H�� �I�D�©�R�Q�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �O�D���U�H�Q�W�D�E�L�O�L�W�«���� �S�R�X�Y�D�Q�W�� �P�¬�P�H�� �O�D�� �U�H�Q�G�U�H��

�Q�«�J�D�W�L�Y�H����

�*�O�R�E�D�O�H�P�H�Q�W�����L�O���D�S�S�D�U�D�°�W���T�X�H���O�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U���V�R�X�I�I�U�H�Q�W���H�Q���H�I�I�H�W���G�H���I�D�L�E�O�H�V���Q�L�Y�H�D�X�[��

�G�H�� �U�H�Q�W�D�E�L�O�L�W�«���� �/�H�V�� �Q�L�Y�H�D�X�[�� �G�H�� �U�«�P�X�Q�«�U�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �G�L�U�L�J�H�D�Q�W�V�� �U�H�V�W�H�Q�W�� �S�D�U�� �D�L�O�O�H�X�U�V�� �W�U�ª�V��

�I�U�«�T�X�H�P�P�H�Q�W�� �L�Q�I�«�U�L�H�X�U�V�� �¢�� ������������ �ü�� �H�W�� �F�H���� �H�Q�� �G�«�S�L�W�� �G�¬�L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H�P�H�Q�W�V�� �K�X�P�D�L�Q�V�� �W�R�X�W�� �¢�� �I�D�L�W��

�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�I�V������

��

�¹�����0�D�L�V���X�Q���U�H�F�R�X�U�V���D�X�[���V�H�U�Y�¹�����0�D�L�V���X�Q���U�H�F�R�X�U�V���D�X�[���V�H�U�Y�¹�����0�D�L�V���X�Q���U�H�F�R�X�U�V���D�X�[���V�H�U�Y�¹�����0�D�L�V���X�Q���U�H�F�R�X�U�V���D�X�[���V�H�U�Y�L�L�L�L�F�H�V���H�Q�F�R�U�H���O�L�P�L�W�«���F�H�V���H�Q�F�R�U�H���O�L�P�L�W�«���F�H�V���H�Q�F�R�U�H���O�L�P�L�W�«���F�H�V���H�Q�F�R�U�H���O�L�P�L�W�«����������

�1�R�P�E�U�H�� �G�H�� �F�K�H�I�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�V�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�Q�W���O�H�V�� �I�U�H�L�Q�V�� �G�H�� �O�H�X�U�V�� �F�O�L�H�Q�W�V�� �S�R�W�H�Q�W�L�H�O�V�� �¢��

�H�V�W�L�P�H�U���O�H�V���E�«�Q�«�I�L�F�H�V���I�L�V�F�D�X�[���D�S�S�R�U�W�«�V���D�X�[���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����

�'�¬�D�X�W�U�H�V���H�Q�I�L�Q���U�D�S�S�H�O�O�H�Q�W���T�X�H���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�L�V�V�L�P�X�O�«���G�H�P�H�X�U�H���O�H�X�U���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W���S�U�L�Q�F�L�S�D�O������

��

�,�O�� �U�H�V�V�R�U�W�� �G�H�� �O�¬�«�W�X�G�H�� �T�X�H�� �O�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �O�H�V�� �S�O�X�V�� �G�H�P�D�Q�G�«�V�� �V�R�Q�W�� �O�¬�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W�� �G�D�Q�V�� �O�H�V��

�G�«�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V�����O�¬�D�L�G�H���P�«�Q�D�J�ª�U�H���¢���G�R�P�L�F�L�O�H�����O�H���U�H�S�D�V�V�D�J�H�����H�W���O�H���M�D�U�G�L�Q�D�J�H������

�/�H�V�� �F�K�H�I�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �V�¬�D�F�F�R�U�G�H�Q�W�� �¢�� �H�V�W�L�P�H�U�� �T�X�H�� �F�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�«�V�� �U�H�S�U�«�V�H�Q�W�H�U�R�Q�W�� �O�H�V�� �D�[�H�V�� �G�H��

�G�«�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���O�H�V���S�O�X�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�V���D�X�[���F�R�X�U�V���G�H�V���S�U�R�F�K�D�L�Q�H�V���D�Q�Q�«�H�V����
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��

�'�H�V���D�F�W�L�R�Q�V���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�H�V���H�W���G�H���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���W�U�ª�V���G�L�Y�'�H�V���D�F�W�L�R�Q�V���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�H�V���H�W���G�H���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���W�U�ª�V���G�L�Y�'�H�V���D�F�W�L�R�Q�V���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�H�V���H�W���G�H���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���W�U�ª�V���G�L�Y�'�H�V���D�F�W�L�R�Q�V���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�H�V���H�W���G�H���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���W�U�ª�V���G�L�Y�H�U�V�H�V���H�U�V�H�V���H�U�V�H�V���H�U�V�H�V����������

�8�Q�H�� �S�H�W�L�W�H�� �S�D�U�W�L�H�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�H�V�� �I�R�Q�W���F�R�Q�I�L�D�Q�F�H�� �¢�� �O�H�X�U�� �S�U�R�S�U�H�� �S�X�E�O�L�F�L�W�«�� �H�W�� �D�X��

�m���E�R�X�F�K�H���¢���R�U�H�L�O�O�H�}�����/�H�V���D�X�W�U�H�V���V�¬�D�S�S�X�L�H�Q�W���S�O�X�V���Y�R�O�R�Q�W�L�H�U�V���V�X�U���O�H�X�U���V�L�W�H���,�Q�W�H�U�Q�H�W�����G�H�V���S�X�E�O�L�F�L�W�«�V��

�U�D�G�L�R�����S�U�H�V�V�H���O�R�F�D�O�H�����S�D�J�H�V���M�D�X�Q�H�V����

�/�H�V�� �S�O�D�W�H�V���I�R�U�P�H�V�� �G�¬�L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�W�L�R�Q�� �U�H�V�W�H�Q�W�� �H�Q�� �U�H�Y�D�Q�F�K�H�� �P�R�G�H�V�W�H�P�H�Q�W�� �L�Q�W�«�J�U�«�H�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�V��

�S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�H�V����

�8�Q�H�� �J�U�D�Q�G�H�� �S�D�U�W�L�H�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�H�V�� �Q�H�� �V�R�X�K�D�L�W�H�Q�W�� �S�D�V�� �X�W�L�O�L�V�H�U�� �O�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �G�H�V��

�S�O�D�W�H�V���I�R�U�P�H�V�� �G�¬�L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�W�L�R�Q�� �H�Q�� �U�D�L�V�R�Q�� �G�H�V�� �S�U�«�O�ª�Y�H�P�H�Q�W�V�� �R�S�«�U�«�V�� �T�X�L�� �Y�L�H�Q�Q�H�Q�W�� �D�O�R�X�U�G�L�U�� �O�H��

�S�R�L�G�V���G�H�V���F�K�D�U�J�H�V���G�¬�H�[�S�O�R�L�W�D�W�L�R�Q����

�/�H�� �U�H�F�R�X�U�V�� �D�X�[�� �S�O�D�W�H���I�R�U�P�H�� �V�H�� �U�«�D�O�L�V�H�� �O�H�� �S�O�X�V�� �I�U�«�T�X�H�P�P�H�Q�W�� �D�X�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �G�H�V�� �I�U�D�Q�F�K�L�V�H�X�U�V�� �T�X�L��

�F�R�Q�V�W�L�W�X�H�Q�W���D�O�R�U�V���X�Q���D�F�W�H�X�U���G�H���S�R�L�G�V���G�D�Q�V���O�D���Q�«�J�R�F�L�D�W�L�R�Q���G�H�V���W�D�U�L�I�V����

��

�/�D�� �P�D�M�R�U�L�W�«�� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �Q�H�� �V�R�Q�W�� �D�I�I�L�O�L�«�V�� �¢�� �D�X�F�X�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H���� �/�H�V��

�D�X�W�U�H�V���O�H���V�R�Q�W���D�X�S�U�ª�V���G�H���O�¬�8�Q�L�R�Q���1�D�W�L�R�Q�D�O�H���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V���G�X���3�D�\�V�D�J�H�����G�X���6�\�Q�G�L�F�D�W���G�H�V��

�(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����G�H���O�¬�$�1�6�3������

������ ���� �G�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �L�Q�W�H�U�U�R�J�«�H�V�� �F�R�Q�V�L�G�ª�U�H�Q�W�� �Q�«�D�Q�P�R�L�Q�V�� �T�X�H�� �U�H�Q�F�R�Q�W�U�H�U�� �G�¬�D�X�W�U�H�V��

�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V���D�X���Q�L�Y�H�D�X���O�R�F�D�O���S�R�X�U�U�D�L�W���¬�W�U�H���O�¬�R�F�F�D�V�L�R�Q���G�H���Q�R�X�H�U���G�H�V���S�D�U�W�H�Q�D�U�L�D�W�V���X�W�L�O�H�V����

��

�(�Q���P�D�W�L�ª�U�H���G�H���E�H�V�R�L�Q�V�����X�Q���W�L�H�U�V���H�Q�Y�L�U�R�Q���G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���L�Q�W�H�U�U�R�J�«�H�V���H�[�S�U�L�P�H���G�H�V���E�H�V�R�L�Q�V���O�L�«�V��

�¢���O�¬�D�L�G�H���D�X���U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W�����¢���O�D���J�H�V�W�L�R�Q���G�H�V���F�R�Q�W�U�D�W�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H�V���F�R�Q�W�U�D�W�V���F�R�P�P�H�U�F�L�D�X�[�����O�H�V��

�G�H�X�[���W�L�H�U�V���U�H�V�W�D�Q�W���G�«�F�O�D�U�H�Q�W���D�Y�R�L�U���U�H�F�R�X�U�V���¢���X�Q���S�U�H�V�W�D�W�D�L�U�H���R�X���X�Q���R�U�J�D�Q�L�V�P�H���U�«�S�R�Q�G�D�Q�W���¢���O�H�X�U�V��

�G�H�P�D�Q�G�H�V�������R�U�J�D�Q�L�V�P�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�����H�[�S�H�U�W���F�R�P�S�W�D�E�O�H�����F�D�E�L�Q�H�W���M�X�U�L�G�L�T�X�H���¹��

��

�$�� �O�D�� �S�U�R�S�R�V�L�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �G�L�I�I�X�V�L�R�Q�� �G�¬�X�Q�H�� �O�H�W�W�U�H�� �G�¬�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���� �O�H�V�� �G�H�X�[�� �W�L�H�U�V�� �Q�H�� �V�R�Q�W�� �S�D�V��

�L�Q�W�«�U�H�V�V�«�V�����H�V�W�L�P�D�Q�W���¬�W�U�H���G�«�M�¢���V�X�I�I�L�V�D�P�P�H�Q�W���L�Q�I�R�U�P�«�V���S�D�U���O�H�V���V�L�W�H�V���V�S�«�F�L�D�O�L�V�«�V�����O�H�V���P�«�G�L�D�V���¹��

�X�Q�� �W�L�H�U�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�� �H�X�[�� �D�S�S�U�R�X�Y�H�Q�W�� �H�W�� �D�L�P�H�U�D�L�W�� �U�H�F�H�Y�R�L�U�� �X�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �P�H�Q�V�X�H�O�O�H���� �H�W��

�S�D�U�W�L�F�X�O�L�ª�U�H�P�H�Q�W���D�[�«�H���V�X�U���O�¬�«�Y�R�O�X�W�L�R�Q���G�H���O�D���U�«�J�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����O�H���U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W�����O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�¹��

��

�'�H�� �I�D�©�R�Q�� �S�O�X�V�� �J�«�Q�«�U�D�O�H���� �O�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �L�Q�V�L�V�W�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�D�� �Q�«�F�H�V�V�L�W�«�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �F�U�«�D�W�H�X�U�V��

�G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U���G�H���S�U�«�V�H�Q�W�H�U���X�Q�H���W�U�ª�V���J�U�D�Q�G�H���D�S�W�L�W�X�G�H���D�X�[�� �U�H�O�D�W�L�R�Q�V���K�X�P�D�L�Q�H�V���H�W���¢��

�O�D���Y�R�O�R�Q�W�«���G�H���U�H�Q�G�U�H���V�H�U�Y�L�F�H������

�/�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�� �G�H�P�D�Q�G�H�� �E�H�D�X�F�R�X�S�� �G�H�� �S�U�«�S�D�U�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �X�Q�H�� �W�U�ª�V�� �J�U�D�Q�G�H�� �G�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�W�«�� �G�H�V�� �F�K�H�I�V��

�G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���� �P�D�L�V�� �H�Q�� �U�H�W�R�X�U�� �H�O�O�H�� �Q�¬�R�I�I�U�H�� �T�X�¬�X�Q�H�� �I�D�L�E�O�H�� �U�H�Q�W�D�E�L�O�L�W�«���� �0�D�O�J�U�«�� �F�H�O�D���� �O�D�� �W�R�W�D�O�L�W�«�� �G�H�V��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���L�Q�W�H�U�U�R�J�«�H���H�V�W���V�D�W�L�V�I�D�L�W�H���G�H���V�R�Q���S�D�U�F�R�X�U�V����

��
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�/�H���&�(�6�8���S�U�«���/�H���&�(�6�8���S�U�«���/�H���&�(�6�8���S�U�«���/�H���&�(�6�8���S�U�«���I�L�Q�D�Q�F�«���H�Q�F�R�U�H���W�I�L�Q�D�Q�F�«���H�Q�F�R�U�H���W�I�L�Q�D�Q�F�«���H�Q�F�R�U�H���W�I�L�Q�D�Q�F�«���H�Q�F�R�U�H���W�U�R�S���S�H�X���U�«�S�D�Q�G�X�U�R�S���S�H�X���U�«�S�D�Q�G�X�U�R�S���S�H�X���U�«�S�D�Q�G�X�U�R�S���S�H�X���U�«�S�D�Q�G�X��������

�/�H�� �&�(�6�8�� �S�U�«�� �I�L�Q�D�Q�F�«�� �H�V�W�� �X�Q�� �P�R�G�H�� �G�H�� �S�D�L�H�P�H�Q�W�� �W�U�ª�V�� �P�D�U�J�L�Q�D�O�� �F�K�H�]�� �O�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V��

�L�Q�W�H�U�U�R�J�«�H�V������

�/�H�V�� �H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�� �U�«�J�O�«�V�� �H�Q�� �&�(�6�8�� �S�U�«�� �I�L�Q�D�Q�F�«�� �G�«�S�O�R�U�H�Q�W�� �O�H�V�� �I�U�D�L�V�� �S�U�«�O�H�Y�«�V�� �O�R�U�V�� �G�X��

�U�H�P�E�R�X�U�V�H�P�H�Q�W���� �,�O�V�� �V�R�Q�W�� �H�Q�� �U�H�Y�D�Q�F�K�H�� �F�R�Q�V�F�L�H�Q�W�V�� �G�X�� �S�R�W�H�Q�W�L�H�O�� �G�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«�� �V�X�V�F�H�S�W�L�E�O�H�� �G�¬�¬�W�U�H��

�J�«�Q�«�U�«���H�W���G�H���O�D���V�R�O�Y�D�E�L�O�L�W�«���D�S�S�R�U�W�«�H���S�D�U���F�H���P�R�G�H���G�H���S�D�L�H�P�H�Q�W����

��

��

�&�������&�������&�������&�����������������/�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����X�Q�H���S�U�R�E�O�«�P�D�W�L�T�X�H���L�Q�F�R�Q�W�R�X�U�Q�D�E�O�H���G�X���V�H�F�W�H�X�U�����/�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����X�Q�H���S�U�R�E�O�«�P�D�W�L�T�X�H���L�Q�F�R�Q�W�R�X�U�Q�D�E�O�H���G�X���V�H�F�W�H�X�U�����/�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����X�Q�H���S�U�R�E�O�«�P�D�W�L�T�X�H���L�Q�F�R�Q�W�R�X�U�Q�D�E�O�H���G�X���V�H�F�W�H�X�U�����/�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����X�Q�H���S�U�R�E�O�«�P�D�W�L�T�X�H���L�Q�F�R�Q�W�R�X�U�Q�D�E�O�H���G�X���V�H�F�W�H�X�U����������

��

�/�¬�X�Q�� �G�H�V�� �F�R�Q�V�W�D�W�V�� �G�H�� �O�¬�«�W�X�G�H�� �P�H�Q�«�H�� �D�X�S�U�ª�V�� �G�H�V�� �F�K�H�I�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �H�V�W�� �X�Q�� �I�R�U�W�� �E�H�V�R�L�Q�� �G�H��

�I�R�U�P�D�W�L�R�Q������

�&�H�� �E�H�V�R�L�Q�� �H�V�W�� �U�H�V�V�H�Q�W�L�� �S�D�U�� �O�H�V�� �F�K�H�I�V�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���� �W�D�Q�W�� �S�R�X�U�� �H�X�[���P�¬�P�H�V�� �T�X�H�� �S�R�X�U�� �O�H�X�U�V��

�V�D�O�D�U�L�«�V���� �,�O�� �D�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �«�W�«�� �P�H�Q�W�L�R�Q�Q�«�� �G�H�� �I�R�U�W�V�� �E�H�V�R�L�Q�V�� �O�L�«�V�� �¢�� �O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �U�H�V�V�R�X�U�F�H�V��

�K�X�P�D�L�Q�H����

�&�H�W�W�H���S�U�R�E�O�«�P�D�W�L�T�X�H���F�R�Q�V�W�L�W�X�H���X�Q�H���I�D�L�E�O�H�V�V�H���S�R�X�U���O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�H�V���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���T�X�L���V�H���U�H�W�U�R�X�Y�H�Q�W��

�F�R�Q�I�U�R�Q�W�«�H�V���¢���G�H�V���S�U�R�E�O�ª�P�H�V���G�H���J�H�V�W�L�R�Q���G�X���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�����J�H�V�W�L�R�Q���G�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J�����¹��

�3�O�X�V�L�H�X�U�V�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �G�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q���� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �F�R�Q�V�X�O�D�L�U�H�V���� �R�Q�W�� �F�H�S�H�Q�G�D�Q�W��

�S�U�R�J�U�H�V�V�L�Y�H�P�H�Q�W�� �G�«�Y�H�O�R�S�S�«�� �G�H�V�� �V�R�O�X�W�L�R�Q�V�� �S�R�X�U�� �U�«�S�R�Q�G�U�H�� �¢�� �F�H�V�� �E�H�V�R�L�Q�V�� �W�D�Q�W�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �F�K�H�I�V��

�G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���T�X�H���S�R�X�U���O�H�X�U�V���V�D�O�D�U�L�«�V����

��

��

�/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�«�W�L�H�U���/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�«�W�L�H�U���/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�«�W�L�H�U���/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�«�W�L�H�U����������
��

�/�H�V���I�L�O�L�ª�U�H�V���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�H���I�R�U�P�H�U���O�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V�/�H�V���I�L�O�L�ª�U�H�V���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�H���I�R�U�P�H�U���O�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V�/�H�V���I�L�O�L�ª�U�H�V���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�H���I�R�U�P�H�U���O�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V�/�H�V���I�L�O�L�ª�U�H�V���S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W���G�H���I�R�U�P�H�U���O�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V������������������������

�'�H�X�[�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �G�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �V�R�Q�W�� �W�U�ª�V�� �L�P�S�O�L�T�X�«�V�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �D�X�[�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H������

�,�O�V���S�U�R�S�R�V�H�Q�W���G�H�V���V�H�V�V�L�R�Q�V���P�R�G�X�O�D�L�U�H�V���F�R�X�U�W�H�V���R�X���O�R�Q�J�X�H�V�����D�L�Q�V�L���T�X�H���G�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�«�W�L�H�U�V��

�F�R�P�S�O�ª�W�H�V�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �D�X�[�� �V�D�O�D�U�L�«�V�� �G�H�� �F�R�P�S�O�«�W�H�U�� �O�H�X�U�V�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V�� �R�X�� �G�H�� �Y�D�O�L�G�H�U�� �O�H�X�U�V��

�D�F�T�X�L�V�� �G�¬�H�[�S�«�U�L�H�Q�F�H���� �,�O�V�� �R�Q�W�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �P�L�V�� �H�Q�� �S�O�D�F�H�� �G�H�V�� �S�O�D�W�H�D�X�[�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W��

�O�¬�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H���G�H�V���J�H�V�W�H�V���G�X���P�«�W�L�H�U���G�D�Q�V���G�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���R�S�W�L�P�X�P����
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�'�H�V���D�S�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�V���S�«�G�D�J�R�J�L�T�X�H�V���¢���6�D�Y�L�J�Q�\�'�H�V���D�S�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�V���S�«�G�D�J�R�J�L�T�X�H�V���¢���6�D�Y�L�J�Q�\�'�H�V���D�S�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�V���S�«�G�D�J�R�J�L�T�X�H�V���¢���6�D�Y�L�J�Q�\�'�H�V���D�S�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�V���S�«�G�D�J�R�J�L�T�X�H�V���¢���6�D�Y�L�J�Q�\���������O�H�O�H�O�H�O�H���������7�H�P�S�O�H���H�W���0�R�Q�W�H�U�H�D�X���)�D�X�O�W���<�R�Q�Q�H���7�H�P�S�O�H���H�W���0�R�Q�W�H�U�H�D�X���)�D�X�O�W���<�R�Q�Q�H���7�H�P�S�O�H���H�W���0�R�Q�W�H�U�H�D�X���)�D�X�O�W���<�R�Q�Q�H���7�H�P�S�O�H���H�W���0�R�Q�W�H�U�H�D�X���)�D�X�O�W���<�R�Q�Q�H����������

�$�� �6�D�Y�L�J�Q�\���O�H���7�H�P�S�O�H���� �F�¬�H�V�W�� �X�Q�H�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�� �H�Q�W�U�H���O�¬�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�� �3�D�U�W�D�J�H�� �������� �O�D�� �0�D�L�V�R�Q�� �G�H��

�/�¬�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �G�H�� �O�D�� �)�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �6�«�Q�D�U�W���� �O�¬�$�*�(�)�2�6�� �H�W���O�¬�$�)�3�$���� �T�X�L�� �D�� �G�R�Q�Q�«�� �Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�� �¢�� �F�H��

�S�U�R�M�H�W�� �S�H�U�P�H�W�W�D�Q�W�� �D�X�[�� �D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�W�H�U�P�«�G�L�D�L�U�H�V�����F�K�D�U�J�«�H�V�� �G�H�� �O�¬�L�Q�V�H�U�W�L�R�Q�� �S�D�U�� �O�¬�D�F�W�L�Y�L�W�«��

�«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�����G�H���I�R�U�P�H�U���O�H�X�U�V���S�U�R�S�U�H�V���V�D�O�D�U�L�«�V������

�&�H�W�W�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���G�¬�D�V�V�L�V�W�D�Q�W���G�H���Y�L�H���D�X�[���I�D�P�L�O�O�H�V���G�«�E�R�X�F�K�H���V�X�U���X�Q���W�L�W�U�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O���D�V�V�R�U�W�L���G�H��

�W�U�R�L�V���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�V���G�H���F�R�P�S�«�W�H�Q�F�H���U�H�O�D�W�L�I�V���¢���O�D���S�H�W�L�W�H���H�Q�I�D�Q�F�H���� �D�X�[�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V���H�W���¢��

�O�¬�H�Q�W�U�H�W�L�H�Q���G�X���G�R�P�L�F�L�O�H����
��

�$���0�R�Q�W�H�U�H�D�X�����O�¬�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���D���«�W�«���L�Q�L�W�L�«�H���S�D�U���O�D���0�D�L�V�R�Q���G�H���O�¬�H�P�S�O�R�L�����W�U�ª�V���I�R�U�W�H�P�H�Q�W���V�H�Q�V�L�E�L�O�L�V�«�H���D�X��

�E�H�V�R�L�Q�V�� �G�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �V�H�V�� �S�U�R�S�U�H�V�� �U�H�V�V�R�U�W�L�V�V�D�Q�W�V���� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �S�D�U�� �O�H�� �*�5�(�7�$�� �V�X�G�� �6�H�L�Q�H���H�W��

�0�D�U�Q�H���� �/�¬�D�S�S�D�U�W�H�P�H�Q�W�� �V�H�U�Y�L�U�D�� �G�H�� �S�O�D�W�H�D�X�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�� �¢�� �G�L�I�I�«�U�H�Q�W�H�V�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �D�X�W�R�X�U�� �G�H�V��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����

��

�'�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�R�G�X�O�D�L�U�H�V���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H�V���D�X�[���V�D�O�D�U�L�«�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���'�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�R�G�X�O�D�L�U�H�V���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H�V���D�X�[���V�D�O�D�U�L�«�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���'�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�R�G�X�O�D�L�U�H�V���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H�V���D�X�[���V�D�O�D�U�L�«�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���'�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�R�G�X�O�D�L�U�H�V���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H�V���D�X�[���V�D�O�D�U�L�«�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V����������

�2�X�W�U�H���O�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���F�O�D�V�V�L�T�X�H�V���T�X�L���F�R�Q�F�H�U�Q�H�Q�W���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�����G�H�X�[��

�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���G�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���S�U�«�V�H�Q�W�V���H�Q���6�H�L�Q�H���H�W���0�D�U�Q�H���R�Q�W���L�Q�L�W�L�«���G�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���S�O�X�V���F�R�X�U�W�H�V����

�H�W���G�R�Q�F���S�O�X�V���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H�V���D�X�[���V�D�O�D�U�L�«�V���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V���D�J�U�«�«�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����
��������

�/�¬�$�)�3�$�� �S�U�R�S�R�V�H�� �G�H�V�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �F�R�X�U�W�H�V�� �G�H�� �G�H�X�[�� �V�H�P�D�L�Q�H�V�� �H�Q�� �S�D�U�W�H�Q�D�U�L�D�W�� �D�Y�H�F�� �O�¬�$�J�H�Q�F�H��

�1�D�W�L�R�Q�D�O�H���G�H�V���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H������

�/�H�V�� �R�E�M�H�F�W�L�I�V���V�R�Q�W�� �O�D�� �Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q�� �G�X�� �V�D�Y�R�L�U���I�D�L�U�H�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�� �H�W�� �O�¬�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q�� �G�X�� �V�D�Y�R�L�U�� �¬�W�U�H��

�L�Q�G�L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H���¢���O�¬�H�[�H�U�F�L�F�H���D�X���G�R�P�L�F�L�O�H���G�H�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V����

�/�¬�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���S�U�R�S�R�V�H���«�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�H�V���V�W�D�J�H�V���G�H���S�H�U�I�H�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���P�«�W�L�H�U�V���G�H���X�Q���¢���W�U�R�L�V���M�R�X�U�V��

�G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �J�U�D�Q�G�H�� �S�D�U�W�L�H�� �G�H�V�� �G�R�P�D�L�Q�H�V�� �G�H�V�� �6�$�3���� �H�Q�� �V�L�W�X�D�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �S�O�D�W�H�D�X�[�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V����

�/�¬�$�)�3�$���S�U�R�S�R�V�H���«�J�D�O�H�P�H�Q�W���X�Q���V�W�D�J�H���G�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���O�H�V���H�Q�F�D�G�U�D�Q�W�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U����
��

�/�H�� �*�5�(�7�$�� �S�U�R�S�R�V�H�� �«�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �X�Q�� �P�R�G�X�O�H�� �U�H�O�D�W�L�I�� �¢�� �O�D�� �G�«�P�D�U�F�K�H�� �G�¬�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¬�X�Q�H��

�V�«�U�L�H���G�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���P�R�G�X�O�D�L�U�H�V���L�V�V�X�H�V���G�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���S�O�X�V���O�R�Q�J�X�H�V������
��

�/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�/�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�H�V�W�L�Q�«�V���D�X�[�[�[�[���F�K�H�I�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����F�K�H�I�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����F�K�H�I�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�����F�K�H�I�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H����������
��������

�0�L�V�� �H�Q�� �S�O�D�F�H�� �S�D�U�� �O�D�� �5�«�J�L�R�Q�� �,�O�H���G�H���)�U�D�Q�F�H���� �O�H�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�I�� �&�$�3�� �(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�&�$�3�� �(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�&�$�3�� �(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�&�$�3�� �(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V�� �S�H�U�P�H�W�� �¢�� �G�H�V��

�S�R�U�W�H�X�U�V���G�H���S�U�R�M�H�W���H�W���G�H�V���F�K�H�I�V���G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�«�M�¢���L�Q�V�W�D�O�O�«�V���G�D�Q�V���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H���G�H���E�«�Q�«�I�L�F�L�H�U���G�H���I�L�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W�V���S�R�X�U���G�H�V���V�H�V�V�L�R�Q�V���G�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���V�S�«�F�L�I�L�T�X�H�V���R�X���G�H��

�F�R�Q�V�H�L�O�V����

�6�R�Q�W�� �D�J�U�«�«�V�� �S�D�U�� �&�$�3�� �(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �G�H�X�[�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �G�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �S�U�R�S�R�V�D�Q�W�� �D�X�[�� �S�R�U�W�H�X�U�V�� �G�H��

�S�U�R�M�H�W�V�� �X�Q�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �V�S�«�F�L�I�L�T�X�H�� �H�Q�� ������ �K�H�X�U�H�V�� ���$�'�9�$�1�&�,�$���� �¢�� �3�D�U�L�V���� �H�W�� �$�/�7�(�$�1�$��

�)�2�5�0�$�7�,�2�1�����¢���%�R�E�L�J�Q�\������������
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�6�H���I�R�U�P�H�U���¢���O�¬�H�Q�F�D�G�U�H�P�H�Q�W���6�H���I�R�U�P�H�U���¢���O�¬�H�Q�F�D�G�U�H�P�H�Q�W���6�H���I�R�U�P�H�U���¢���O�¬�H�Q�F�D�G�U�H�P�H�Q�W���6�H���I�R�U�P�H�U���¢���O�¬�H�Q�F�D�G�U�H�P�H�Q�W����������

�8�Q�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �m���5�H�V�S�R�Q�V�D�E�O�H�� �G�H�� �6�H�F�W�H�X�U�� �6�H�U�Y�L�F�H�V���¢�� �O�D�� �3�H�U�V�R�Q�Q�H���}�� �D�� �«�W�«�� �F�U�«�«�H�� �S�D�U�� �O�D��

�&�K�D�P�E�U�H���G�H���&�R�P�P�H�U�F�H���H�W���G�¬�,�Q�G�X�V�W�U�L�H���G�X���&�K�H�U����

�(�O�O�H�� �D�� �S�R�X�U�� �R�E�M�H�F�W�L�I�� �G�H�� �I�R�U�P�H�U�� �G�H�V�� �H�Q�F�D�G�U�D�Q�W�V�� �S�R�X�U���O�H�V�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �G�H�� �6�H�U�Y�L�F�H�V�� �¢�� �O�D��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H���� �(�O�O�H�� �O�H�X�U�� �S�U�R�S�R�V�H�� �G�¬�D�F�T�X�«�U�L�U�� �O�H�V�� �F�R�P�S�«�W�H�Q�F�H�V�� �H�V�V�H�Q�W�L�H�O�O�H�V�� �¢�� �O�¬�H�[�H�U�F�L�F�H�� �G�H�� �O�H�X�U��

�I�R�Q�F�W�L�R�Q���G�¬�L�Q�W�H�U�I�D�F�H���F�O�L�H�Q�W�V���R�S�«�U�D�W�H�X�U�V�����H�W���O�H�V���E�D�V�H�V���U�«�J�O�H�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���G�X���F�R�G�H���G�X���W�U�D�Y�D�L�O����

��

�/�¬�,�Q�V�W�L�W�X�W���G�H�V���6�(�5�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����,�6�(�5�3���/�¬�,�Q�V�W�L�W�X�W���G�H�V���6�(�5�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����,�6�(�5�3���/�¬�,�Q�V�W�L�W�X�W���G�H�V���6�(�5�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����,�6�(�5�3���/�¬�,�Q�V�W�L�W�X�W���G�H�V���6�(�5�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����,�6�(�5�3����������

�&�U�«�«���H�Q�������������H�W���J�«�U�«���S�D�U���O�D���&�K�D�P�E�U�H���G�H���&�R�P�P�H�U�F�H���H�W���G�¬�,�Q�G�X�V�W�U�L�H���G�¬�$�O�H�Q�©�R�Q���H�W���O�D���)�«�G�«�U�D�W�L�R�Q��

�G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����F�H�W���,�Q�V�W�L�W�X�W���H�V�W���X�Q���S�L�R�Q�Q�L�H�U���G�D�Q�V���O�H���V�H�F�W�H�X�U����

�,�O�� �S�U�R�S�R�V�H�� �X�Q�� �S�D�U�F�R�X�U�V�� �G�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �¢�� �O�D�� �F�U�«�D�W�L�R�Q�� �G�¬�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���� �G�H�V�� �V�W�D�J�H�V�� �G�H�V�W�L�Q�«�V�� �D�X�[��

�H�Q�F�D�G�U�D�Q�W�V�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U���� �D�L�Q�V�L�� �T�X�¬�X�Q�H�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�� �G�H�V�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V�� �¢�� �G�R�P�L�F�L�O�H�� �S�D�U�� �X�Q��

�V�\�V�W�ª�P�H���G�H���V�W�D�J�H�V���G�H���F�R�X�U�W�H�V���G�X�U�«�H�V����

�(�Q�I�L�Q�����O�¬�,�6�(�5�3���D���F�U�«�«���G�H�S�X�L�V�������������X�Q���&�H�Q�W�U�H���G�H���)�R�U�P�D�W�L�R�Q���G�H�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V�����&�)�$�����V�S�«�F�L�D�O�L�V�«�V��

�G�D�Q�V���O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�Q�L�W�L�D�O�H���S�D�U���D�O�W�H�U�Q�D�Q�F�H���D�X�[���P�«�W�L�H�U�V���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H����

��

��
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�$�Q�Q�H�[�H���,�$�Q�Q�H�[�H���,�$�Q�Q�H�[�H���,�$�Q�Q�H�[�H���,�������������������������,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�W���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�W���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�W���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�W���F�R�Q�W�D�F�W�V�F�R�Q�W�D�F�W�V�F�R�Q�W�D�F�W�V�F�R�Q�W�D�F�W�V���S�R�X�U���V�R�Q���S�U�R�M�H�W���G�H���F�U�«�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���V�R�Q���S�U�R�M�H�W���G�H���F�U�«�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���V�R�Q���S�U�R�M�H�W���G�H���F�U�«�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���V�R�Q���S�U�R�M�H�W���G�H���F�U�«�D�W�L�R�Q����������
��

�3�3�3�3�R�X�U���V�¬�L�Q�I�R�U�P�H�U���V�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�R�X�U���V�¬�L�Q�I�R�U�P�H�U���V�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�R�X�U���V�¬�L�Q�I�R�U�P�H�U���V�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�R�X�U���V�¬�L�Q�I�R�U�P�H�U���V�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�«�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H�������������W�H�[�W�H�V���O�«�J�L�V�O�D�W�L�I�V�����«�W�X�G�H�V�������W�H�[�W�H�V���O�«�J�L�V�O�D�W�L�I�V�����«�W�X�G�H�V�������W�H�[�W�H�V���O�«�J�L�V�O�D�W�L�I�V�����«�W�X�G�H�V�������W�H�[�W�H�V���O�«�J�L�V�O�D�W�L�I�V�����«�W�X�G�H�V����������

�$�J�H�Q�F�H���1�D�W�L�R�Q�D�O�H���G�H�V���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����$�1�6�3�����V�L�W�H�������Z�Z�Z���V�H�U�Y�L�F�H�V�D�O�D�S�H�U�V�R�Q�Q�H���J�R�X�Y���I�U��
  

�3�R�X�U���O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�3�R�X�U���O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�3�R�X�U���O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�3�R�X�U���O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�¬�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�«�P�R�J�U�D�S�K�L�T�X�H�V�¬�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�«�P�R�J�U�D�S�K�L�T�X�H�V�¬�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�«�P�R�J�U�D�S�K�L�T�X�H�V�¬�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�«�P�R�J�U�D�S�K�L�T�X�H�V�������,�1�6�(�(�����V�L�W�H���������Z�Z�Z���L�Q�V�H�H���I�U����

��������

�3�R�X�U���H�Q�W�U�H�U���H�Q���F�R�Q�W�D�F�W���D�Y�H�F���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�3�R�X�U���H�Q�W�U�H�U���H�Q���F�R�Q�W�D�F�W���D�Y�H�F���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�3�R�X�U���H�Q�W�U�H�U���H�Q���F�R�Q�W�D�F�W���D�Y�H�F���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V�3�R�X�U���H�Q�W�U�H�U���H�Q���F�R�Q�W�D�F�W���D�Y�H�F���G�H�V���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�O�H�V��������

�/�D���)�«�G�«�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V�����O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�)�«�G�«�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V�����O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�)�«�G�«�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V�����O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�)�«�G�«�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V�����O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����)�(�6�3�����I�«�G�ª�U�H���O�¬�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���D�F�W�H�X�U�V���G�X���P�R�Q�G�H���G�H�V��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���H�W���H�V�W���O�¬�L�Q�W�H�U�O�R�F�X�W�H�X�U���S�U�L�Y�L�O�«�J�L�«���G�H�V���S�R�X�Y�R�L�U�V�����S�X�E�O�L�F�V���I�U�D�Q�©�D�L�V���H�W���H�X�U�R�S�«�H�Q�V�����G�H�V��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���V�\�Q�G�L�F�D�O�H�V���H�W���G�H���O�¬�$�J�H�Q�F�H���1�D�W�L�R�Q�D�O�H���G�H�V���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���O�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H������

�&�R�Q�W�D�F�W�������������E�R�X�O�H�Y�D�U�G���O�D���7�R�X�U���0�D�X�E�R�X�U�J���������������3�D�U�L�V���7�«�O����������������������������������

�/�H���6�\�Q�G�L�F�D�W���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���/�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�6�\�Q�G�L�F�D�W���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���/�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�6�\�Q�G�L�F�D�W���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���/�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�6�\�Q�G�L�F�D�W���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���G�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���¢���/�D���3�H�U�V�R�Q�Q�H�����6�(�6�3�������D�S�S�R�U�W�H���X�Q�H���D�L�G�H���J�U�D�F�L�H�X�V�H���D�X�[���S�R�U�W�H�X�U�V���G�H��
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�����r���3�U�H�V�W�D�W�L�R�Q���G�H���F�R�Q�G�X�L�W�H���G�X���Y�«�K�L�F�X�O�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V�����G�X���G�R�P�L�F�L�O�H���D�X���W�U�D�Y�D�L�O����

�V�X�U���O�H���O�L�H�X���G�H���Y�D�F�D�Q�F�H�V�����S�R�X�U���O�H�V���G�«�P�D�U�F�K�H�V���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�V�����¢���O�D���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���T�X�H���F�H�W�W�H���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q���V�R�L�W��

�F�R�P�S�U�L�V�H���G�D�Q�V���X�Q�H���R�I�I�U�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���L�Q�F�O�X�D�Q�W���X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�
�D�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�«�D�O�L�V�«�H�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H��������

�����r���$�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W���G�H�V���H�Q�I�D�Q�W�V���G�D�Q�V���O�H�X�U�V���G�«�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V�����G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���¤�J�«�H�V���R�X���K�D�Q�G�L�F�D�S�«�H�V��

�H�Q���G�H�K�R�U�V���G�H���O�H�X�U���G�R�P�L�F�L�O�H�����S�U�R�P�H�Q�D�G�H�V�����W�U�D�Q�V�S�R�U�W�V�����D�F�W�H�V���G�H���O�D���Y�L�H���F�R�X�U�D�Q�W�H�������¢���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���T�X�H���F�H�V��

�S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q�V���V�R�L�H�Q�W���F�R�P�S�U�L�V�H�V���G�D�Q�V���X�Q�H���R�I�I�U�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���L�Q�F�O�X�D�Q�W���X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�
�D�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�«�D�O�L�V�«�H�V���¢��

�G�R�P�L�F�L�O�H��������

�����r���/�L�Y�U�D�L�V�R�Q���G�H���F�R�X�U�V�H�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H�����¢���O�D���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���T�X�H���F�H�W�W�H���S�U�H�V�W�D�W�L�R�Q���V�R�L�W���F�R�P�S�U�L�V�H���G�D�Q�V���X�Q�H���R�I�I�U�H��

�G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���F�R�P�S�U�H�Q�D�Q�W���X�Q���H�Q�V�H�P�E�O�H���G�
�D�F�W�L�Y�L�W�«�V���U�«�D�O�L�V�«�H�V���¢���G�R�P�L�F�L�O�H��������

�����r���$�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�T�X�H���H�W���,�Q�W�H�U�Q�H�W���¢���G�R�P�L�F�L�O�H��������

�����r���6�R�L�Q�V���H�W���S�U�R�P�H�Q�D�G�H�V���G�
�D�Q�L�P�D�X�[���G�H���F�R�P�S�D�J�Q�L�H�����¢���O�
�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���G�H�V���V�R�L�Q�V���Y�«�W�«�U�L�Q�D�L�U�H�V���H�W���G�X��

�W�R�L�O�H�W�W�D�J�H�����S�R�X�U���O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V��������

�����r���6�R�L�Q�V���G�
�H�V�W�K�«�W�L�T�X�H���¢���G�R�P�L�F�L�O�H���S�R�X�U���O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���G�«�S�H�Q�G�D�Q�W�H�V��������

�����r���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����H�Q�W�U�H�W�L�H�Q���H�W���Y�L�J�L�O�D�Q�F�H���W�H�P�S�R�U�D�L�U�H�V�����¢���G�R�P�L�F�L�O�H�����G�H���O�D���U�«�V�L�G�H�Q�F�H���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H���H�W��

�V�H�F�R�Q�G�D�L�U�H��������

�����r���$�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���¢���G�R�P�L�F�L�O�H��������

�����r���$�F�W�L�Y�L�W�«�V���T�X�L���F�R�Q�F�R�X�U�H�Q�W���G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���H�W���H�[�F�O�X�V�L�Y�H�P�H�Q�W���¢���F�R�R�U�G�R�Q�Q�H�U���H�W���G�«�O�L�Y�U�H�U���O�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V��

�P�H�Q�W�L�R�Q�Q�«�V���D�X���S�U�H�P�L�H�U���D�O�L�Q�«�D����
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